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Проект системы знаков 
для железнодорожных 


вокзалов 


Н. Беляева, Н. Глубокова, В. Долженков, 
Ю. Филенков, ВНИИТЭ 


Вокзалы давно называют «воротами города». Ви- 
димо, именно поэтому большое значение придает- 
ся выразительности их архитектурного образа. 
Выработались даже определенные шаблонные ат- 
рибуты внешнего облика вокзалов и интерьера — 
башня с часами, арочный вход, нагромождение ув- 
ражных деталей, огромной высоты вестибюль, 
фирменная мебель и пр. 

Со временем все явственнее проступало противо- 
речие между образом и функцией архитектурных 
сооружений. Началась борьба с излишествами. Но- 
вые здания вокзалов уже не украшались башнями 
и арками. Исчезло величие строительных объемов 


и замысловатое лепное «великолепие», но вместе 
с этим вокзалы потеряли сложившийся образ 
транспортного сооружения, они стали серыми, 
безликими и растворились в городской застройке 
последних лет. 

Между тем вокзалы все-таки должны выделяться 
среди множества типов общественных зданий ар- 
хитектурно-планировочным решением. Вокзалы 
требуют особых средств организации пассажиро- 
потоков, а также определенных методов конструи- 
рования оборудования и использования элементов 
художественной выразительности. Да и человек, 
начинающий или заканчивающий свое путешествие, 
эмоциональнее настроен и острее воспринимает 
все происходящее вокруг. 

К числу наиболее действенных средств организа- 
ции пассажиропотоков в пределах вокзальных 
комплексов следует отнести средства визуальной 
коммуникации (указатели, табло, схемы и т. п.). 
Их значение понятно, если вспомнить, что человек 
до 80% информации получает через органы зре- 
ния. Благодаря средствам визуальной информации 
пассажир на вокзале может получить сведения об 
отправлении и прибытии поездов, о расписании их 
движения, пути следования, о расположении по- 
мещений и служб вокзала. Эти функции «немой 
справки» характерны для любого железнодорожно- 
го вокзала. Ввиду этого логично предположить, 
что единообразное обозначение аналогичных объ- 
ектов будет более всего соответствовать сущест- 
вуюшим условиям обслуживания пассажиров. Од- 
нако обследования, проведенные сотрудниками 
ВНИИТЭ, показали, что на вокзалах Москвы не 
выдерживается принцип единообразия информации 
об однотипных объектах. Цветовое решение, шрифт, 
объем информации, форма ее подази применяются 
произвольно, без видимой ориентации на то, в ка- 
ких условиях и с какой целью используется ин- 
формация пассажирами. 

Почти каждый вокзал выделяется собственным 
цветовым сочетанием указателей, а на некоторых 
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(Ленинградском и Павелецком) явно просматри- 
вается «история стилей», то есть наряду с новыми 
формами и цветовыми сочетаниями частично ис- 
пользуются старые. 

При решении визуальных средств необходимо учи- 
тывать, что пассажиры, находясь на вокзале, в ос- 
новном всегда спешат, к тому же среди них много 
иностранцев, и, следовательно, естественные труд- 
ности ориентации в незнакомом сооружении неред- 
ко усугубляются незнанием языка. И это не все. 
В настоящее время наметилась четкая линия на 
создание объединенных вокзалов. Для улучшения 
обслуживания пассажиров железнодорожные вок- 
залы совмещаются иногда с морскими, речными, 
воздушными или автобусными станциями. В этих 
условиях смысловая нагрузка отдельных терминов 
начинает терять свою однозначность и четкую ин- 
формативность. Например, в объединенном желез- 
нодорожно-автобусном вокзале слово «платформа» 
может обозначать место посадки в поезд и место 
посадки в автоэкспресс. 

Совершенно очевидно, что одна из главных задач, 
возникающих при создании средств визуальной 
коммуникации, — борьба с посторонними «шума- 
ми», мешающими восприятию необходимой инфор- 
мации. Чтобы избавиться от «информационного 
шума», нужно использовать ряд приемов, обус- 
ловленных как художественными, так и психологи- 
ческими особенностями восприятия человека. 
Созданный во ВНИИТЭ проект * является частью 
большой работы. Проектной работе предшест- 
вала серия экспериментальных исследований 
существующих знаковых средств с целью выясне- 
ния условий их применения. Были установлены 
особенности воздействия внешних факторов (ор- 
ганизация работы вокзала и службы движения, 
архитектурная планировка вокзального комплекса, 


* Авторы шрифтов и пиктограмм — Н. Беляева, В. Дол- 
женков. Проект светящихся указателей — Л. Попкова. 
Исследования читаемых знаков проводили Л. Вдовина, 
Т. Гущева, М. Дремина. Руководитель темы — Ю. Фи. 
ленков. 


1—2. Старые образцы указателей на Киевском 
вокзале, 
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Вход 
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Выход 
Встречный вход (нет выхода) 


Справочная 

Плетформа (перрон) 

Зал ожидания 

Зал пассажиров с детьми 


Комната матери и ребенка 
Камера хранения 


Автоматическая камера хране- 
ния 


Багажная 


Носильщик 
Милиция 

Почта, телеграф 
Телефон 
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способность пассажиров ориентироваться ит. п.) 
ы на эффективность восприятия знаков. Через срав- 
нительную проверку существующих и специально 
созданных экспериментальных знаков были зафик- 
сированы наиболее предпочтительные формы пред- 


ставления информации. Изучалось строение графи- 
ческих знаков с позиций семиотики и технической 
эстетики. Были рассмотрены различные уровни 


конкретности обозначения объектов: конкретно- 
изобразительный, схематизированный, абстрактно- 
изобразительный, словесный, комбинированный. 
Исследованы риторические соотношения понятий- 
ного и изобразительного образов. Проанализиро- 


ваны различные аспекты обозначения (информи- 
рующий, предписывающий, оценочный и формаль- 
ный), характерные для данного типа знаков. Под- 


7 робно рассматривалась композиционная структура 
знаков. 

В результате было установлено, что на формооб- 

разование знака оказывает влияние ряд факторов: 

@ форма обозначаемого объекта, способ его употреб- 


ления, назначение знака и его место в системе 
коммуникации, условия восприятия знака, прост- 
ранственная организация вокзального комплекса, 


графический стиль всей знаковой системы. При 
этом утилитарно-практическая функция знака (хо- 
рошо информировать об объекте) является здесь 
ведущей, подчиняющей себе, но отнюдь не игно- 
# [- рирующей другие функции, например эстетиче- 


скую. 
Подтвержденная экспериментально, решающая за- 
ео висимость эффективности знаковых средств от 


комплекса внешних и внутренних факторов как 

Би звеньев определенной практической деятельности 
диктует основной принцип художественно-конст- 

рукторского проектирования — форма знака 

9 ® должна соответствовать его назначе- 


нию и условиям применения, Набор и 
6 соотношение определяющих факторов не одинако- 

вы для всех знаков, так как одни знаки рассчита- 

ны на общее моментальное и точное восприятие, 

другие требуют продолжительного ознакомления 

и важны лишь для части пассажиров. В результа- 

те в каждом виде знаков преобладает совершенно 

определенное соотношение функций. Все графиче- 

ские знаки, употребляемые на вокзале, можно раз- 

делить по назначению на пять групп: 

1) указатели направления движения; 

2) указатели месторасположения; 

3) информирующие средства коммуникации; 


м Е П у Н К Т 4) предписывающие (инструктирующие) средства 
коммуникации; 


5) визуальные средства пропаганды и агитации. 
Указатели направления движения являются для 
пассажира как бы вводным звеном к вокзальному 
пространству и к системе визуальной коммуника- 
ции. 

Ко второй группе относятся указатели с наиме- 


. нованиями помещений 
4. Шрифт. Основной вариант. ыы мест общего пользования. 


К информирующим средствам коммуник - 
И Я 5. Указатели направления. вормирую НЕ: ииВеЦии ото 
М И Л И Е сятся справочные установки, расписан х 
6. Шрифт. Дополнительный вариант. р Ге р п Е 
й сводные указатели, объявления, авила - 
7. Сводный указатель направления. р и ин 
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струкции являются предписывающими средствами 
коммуникации. К убеждающим средствам отно- 
сятся плакаты и афиши политического, техническо- 


го, санитарно-просветительного содержания. Таким: 


образом, будет задана структурно-функциональная 
классификация всех средств информации на вок- 
зале. 


Если рассматривать требование быстрого и безо- 
шибочного опознания знаков-указателей как нор- 
мативное, то ступенчатое построение знаков может 
способствовать более эффективному их восприя- 
тию. При проектировании задаются опознаватель- 
ные признаки, присущие группе аналогичных си- 
стем — отдельной системе — функциональной груп- 
пе — подгруппе — отдельному знаку. Например, 
предлагается единый цвет для знаковых систем 
всех железнодорожных вокзалов, разрабатывается 
форма указателя направления, характерная лишь 
для этой группы знаков. Такое ступенчатое зада- 
ние признаков облегчает поиск конкретного сооб- 
щения, сокращая количество перебираемых альтер- 
натив. Уяснив, что обозначение медпункта отно- 
сится к подгруппе изобразительных указателей 
месторасположения, пассажир не будет искать его 
среди письменных указателей, имеющих другую 
графическую форму и габариты. 

Так, через структурную функциональную органи- 
зацию знаковых средств, обеспечивающих опреде- 
ленную систему практических действий, создается 
система визуальной коммуникации. Данный прин- 
цип был положен в основу созданного нами про- 
екта. В первую очередь было задано «генераль- 


ное» цветовое сочетание — сине-зеленое с белым. 


Оно входит в гамму информирующих цветов и хо- 
рошо соответствует железнодорожной среде. Тре- 
тий цвет желательно вводить в некоторых предпи- 
сывающих указателях, где цвет малоинформативен. 


Для данной системы знаков специально разрабо- 
тан шрифт. Созданы русский и латинский алфави- 
ты в прописном гротесковом начертании. Вари- 
ант с пропорциями 3/4 может применяться во 
всех четырех группах (пятая группа не проектиро- 
валась). Узкий вариант рекомендуется использо- 
вать только в указателях групп 3 и 4, содержа- 
щих много текста и не рассчитанных на момен- 
тальное прочтение. 


Основной вариант отличается наиболее читабель- 
ными пропорциями и конфигурацией букв. При 
его проектировании учитывались результаты испы- 
таний, проведенных сотрудниками ВНИИТОЭ, а 
также другими исследователями. При исходной 
высоте шрифта 12 см ширина букв типа «Н», 
«П» — 9 см, толщина основного штриха — 24 мм, 
дополнительного или горизонтального штриха — 
21 мм. Величина внутрибуквенного просвета для 
букв типа «[]», «Н» равна 42 мм. Среднюю вели- 
чину межбуквенного просвета следует брать рав- 
ной 1/4 высоты буквы. Это обеспечивает хорошую 
читаемость текста и удобно при расчете длины 
надписей (высота шрифта умножается на количе- 
ство | в тексте). Пропорции узкого шрифта 


им. Н. А. Некрасова 
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1:2. При высоте буквы 12 см толщина основного 
штриха — 18 мм, поперечного — 16 мм*. 

Чтобы свести к минимуму языковые ограничения 
в понимании информации, предлагается широко ис- 
изобразительные графические знаки 
обозначения характерных 


пользовать 
(пиктограммы) для 
служб и наиболее посещаемых пассажирами мест. 
Они помогут пассажирам, впервые находящимся на 
вокзале и не знакомым с его планировкой, свобод- 
нее ориентироваться **. 

Объединить в единую графическую систему сорок 
знаков различного предметно-смыслового содержа- 
ния довольно сложно: неизбежны скачки в мас- 
штабе, перепад насыщенностей, ритмический раз- 
нобой. Частично устранить эти объективные недо- 
статки помогло сознательное введение в некоторые 
элементов деформации. Техника трафарет- 


также заставляла идти на известное 
я 


знаки 
ной печати 
огрубление форм 
При создании пиктограмм не ставилась цель соз- 
дать «свои» знаки — важнее было спроектиро- 
вать общую систему, поэтому как в эксперименте, 
так и в проекте использовались знаки, созданные 
и другими художниками-конструкторами. 

Знаки еще недостаточно апробированы. Поэтому 
допускается возможность последующей корректи- 
ровки, если ее необходимость подтвердится прак- 
тикой. 

Учитывая, что пассажиры 
пиктограммам и какое-то время восприятие их бу- 
дет представлять для них определенную трудность, 
предполагается наряду с изображением употреб- 
лять и его словесное наименование. В дальнейшем 
от такого дублирования информации можно будет 
отказаться. 

Большая смысловая емкость рисованных знаков, 
их универсальность и доступность понимания по- 
зволяют шире использовать пиктограммы для ин- 
формации пассажиров. Однако попытка приме- 
нить их в рамках лишь одного вокзала может не 
принести желаемого результата, так как новизна 
и своеобразие приема способны лишь вызвать ин- 
терес, но вряд ли облегчат восприятие информа- 
ции. У пассажира нужно выработать четкий стерео- 
тип понятий на определенные графические знаки. 
Поэтому используемые для информации пассажи- 
ров пиктограммы должны быть едиными на всех 
железнодорожных) вокзалах 


пока не привыкли к 


(по крайней мере 
страны. 
Хорошо известно, что эффективность информации 


* При проектировании обоих вариантов шрифта учи- 
тывалась возможность самостоятельного воспроизведе- 
ния алфавитов другими художниками-конструкторами и 
графиками. Наряду е этим рекомендуется использование 
фотоотпечатков шрифта, по которым можно изготовить 
трафареты или объемные буквы. 
** Подобная система знаков рекомендована Всемир- 
ным железнодорожным союзом, о чем мы узнали уже 
после того. как создали свой вариант знаков. Многие 
знаки совпадают, например. даже такие, ранее нигде не 
употреблявшиеся, как «перрон» и «багажная». Но есть 
и значительно отличающиеся («информация», «ресто- 
ран». «парикмахерская», «аптека» ). 

+** В ходе работы мы убедились, что утверждение многих 
графиков о том, что знак должен быть предельно обоб- 
щенным, не совсем точно. Знак может быть и детализи- 
рованным, если детали что-то значат и не мешают вос- 
приятию общего значения, которое не обязательно за- 
ключается в силуэте. 


существенно повышается при использовании под- 


света. (Светящиеся знаки более заметны. Для 
светящихся знаков информации можно использо- 
вать выпускаемые отечественными промышленными 
предприятиями светильники типа Л201Б240-04, 
Лл201Б420-04 см с нанесенными на них обозначе- 
ниями, в частности светильники московского экспе- 
риментального светотехнического завода ВНИСИ, 
доукомплектованные приспособлениями для кон- 


сольного их крепления к стенам или подвеса к по-+ 


толку. 
В оформлении указателей направления заложен 
декодирующий обучающий прием. Содержание 


подается одновременно в словесной и изобрази- 
тельной формах, имеющих примерно равную ‘читае- 
мость. Проектируются светящиеся и несветящиеся 
указатели направления. Размеры светящихся ука- 
зателей 27,5Ж127,5 см, высота букв —6 см, 
габариты пиктограмм и стрелок — 20 см. Для 
сводного указателя может быть использован све- 
тильник Л201Б420-04 см, на плафоне которого по- 
мещается до пяти обозначений. Высота букв — 
4 см, размер изображений — 10 см. 

Несветящиеся указатели направления могут про- 
ектироваться с применением букв высотой 12 и 
24 см и пиктограмм — 40 см. Между высотой 
шрифта и приемлемым расстоянием читаемости 
установлена примерная тригонометрическая зави- 
симость а=14 мин, по которой надпись высотой 
12 см соответствует 30 метрам, надпись высотой 
24 см — 60 метрам. 

Указатели месторасположения делятся по оформ- 
лению на две подгруппы. Подгруппа знаков, обо- 
значающих основные объекты массового пользова- 
ния, выполнена в форме пиктограмм с надписями, 
имеющими вспомогательное дублирующее значе- 
ние. Подгруппа для обозначения месторасположе- 
ния остальных объектов проектируется в форме 
словесных указателей. 

Размер пиктограмм по большой стороне — 40 см, 
высота букв—4 см. Изображения и надписи здесь, 
как во всех прочих знаках, компонуются симмет- 
рично. 

Высота размещения указателей задается в соот- 
ветствии с функциональным ‘пространством: сло- 
весные указатели наименования вспомогательных и 
специальных служб — на высоте 200 см, по верх- 
ней кромке планшета, общие указатели наименова- 
ния и указатели направления в зоне трех— четырех 
метров. При этом важно придерживаться единого 
уровня размещения для всей однотипной информа- 
ции. Получаемая в результате этого полоса стано- 
вится дополнительным ориентирующим фактором, 
облегчающим поиск сообщения. 

Можно использовать и другие способы выделения 
информации, например, мигание, синхронное вза- 
имодействие визуальной и вербальной информа- 
ции, динамическое перемещение и пр. Однако та- 
кими способами можно подавать наиболее важную 
‘и оперативную информацию, которая обычно вос- 
принимается и в условиях острого дефицита вре- 


мени. 
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В процессе работы много внимания было уделено 
подбору светильников, отработке технологии нане- 


сения изображений. Но тормозило работу то, что 
отечественная промышленность выпускает слиш- 
ком бедный ассортимент атмосфероустойчивых и 
термопластических красок. Кроме того, не най- 
ден пока и оптимальный способ нанесения текста и 
изображения. По нашему мнению, существующий 
ручной способ производства целесообразно заме- 
нить трафаретной печатью, обеспечивающей точное 
воспроизведение оригинала и механизированное 
изготовление большинства указателей. В случае 
применения наклеенных знаков следовало бы орга- 
низовать их прессование из пластмассы. 
ыы 
хх 
Таковы основные проблемы и принципы создания 
средств визуальной коммуникации для вокзалов. 
СП РАВ ОЧ НАЯ Многие из этих принципов могут оказаться полез“ 
ными при разработке систем визуальной коммуни» 
кации для вокзальных комплексов и других видов 


междугородного транспорта. 


8. Укгзатели месторасположения и наименования, 
9. Таблица определения размеров надписей. 
| 10. Образец указателя. 
И РЕСТОРАН 
ХРАНЕНИЯ й 
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Некоторые тенденции 
в конструировании 
любительских 


фотоаппаратов 


И. Акишев, художник-конструктор ЛОМО, 
Ленинград 


Десятая международная выставка «Фотокина-68» 
в Кёльне (ФРГ), в которой участвовало свыше 
640 фирм, показала, что интерес к замечательному 
изобретению ХХ века не ослабевает. Обзор фо- 
тоаппаратов, выпущенных в разное время у нас и 
за рубежом, позволяет проследить, как с развити- 
ем научных и технических знаний совершенство- 
валась конструкция аппарата, изменялась и улуч- 
шалась его форма (рис. 1). 

Датой изобретения фотографии считается 1839 
год, когда был разработан практический способ 
прочного закрепления изображений, полученных 
при помощи света в камере-обскуре. Этот способ, 
названный дагерротипией, получил самое широкое 
распространение. На первых порах все аппараты 
были сугубо студийными, хотя конструировались 
установки и для съемок в походных условиях. Вес 
таких «лабораторий» достигал десяти пудов. По- 
степенно они становились легче, все более превра- 
щаясь в «фотографический прибор». 

В современных студийных пластиночных камерах 
мы находим все основные формообразующие эле- 
менты их предшественников: деревянный ящик, 
узел объектива с раздвижным мехом, горизон- 
тальные направляющие. 

Любительские фотоаппараты на протяжении дол- 
гого времени поставлялись’ на мировой рынок в 
основном немецкими, а позднее английскими, аме- 
риканскими и французскими фирмами. В царской 
России они не производились. Первый советский 


1. Схема развития фотоаппарата: 


а — принцип камеры-обскуры; 

6 — камера-обскура, прототип современного фотоаппарата; 
в — штативный пластиночный аппарат с раздвижным мехом; 
г — складной пластиночный или широкопленочный аппарат 
с раздвижным мехом; 

д — малоформатный дальномерный аппарат; 

е — широкопленочный зеркальный аппарат коробчатого типа; 
ж — малоформатный зеркальный ‘аппарат. 


2. Графическое изображение отдельных функций 
фотоаппарата: 

а — определение границ снимка и получение фотоизобра- 
жения; 


6 — возможность съемки с рук; 
в — тефнологичность изготовления, удобство ухода и ремонта. 


Библиотека 
им. Н. А. Некрасова 


@ес{го.пеКгазо\уКа.ги 


3. Системы упрощенной зарядки пленки: 


а — кассета «пак 126»; 
б — кассета «рапид». 


4. Фотоаппарат «Канон дайл 35» (Япония). - 


Проекты и изделия 9 


| 


| 
Аото НАС | 


5. Фотоаппарат «Канонет» (Япония). 

6. Фотоаппарат «Инстаматик 33» (Англия). 

7. Фотоаппарат «Смена-рапид» (СССР). 

8. Фотоаппарат «Рикон ауто халф Е» (Япония). 


7 9. Фотоаппарат «Минольта аутопак 500» (Япония). 


Библиотека 
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массовый аппарат «Фотокор-1» начал выпускать- 
ся на Государственном оптико-механическом за- 
воде (в Ленинграде) в 1931 году. Это складной 
универсальный фотоаппарат с форматом кадра 
9х 12. Близкие ему по тектонике модели встреча- 
ются и в наши дни (рис. 12). К тому времени на 
мировом рынке появились малоформатные пле- 
ночные камеры типа «Лейка», «Контакс» и др., а 
в 1932 году была разработана отечественная мо- 


дель «ФЭД». 


Фотоаппарат получил, наконец, тот характерный 
образ, который считается сейчас «классическим» 
для малоформатных камер (рис. [д): форма пре- 
дельно ясно информирует о функииональном на- 
значении основных узлов. Правда, первые модели 
еше имели сложную систему управления, были за- 
гружены внешними деталями, не отличались раз- 
нообразием материалов и отделки. 


В послевоенные годы стали выпускаться зеркаль- 
ные камеры. Типаж фотоаппаратов в основном оп- 
ределился (рис {в, з, д, е, ж). Небольшие разме- 
ры, простота и сравнительно низкая стоимость 
малоформатных аппаратов обеспечили им широ- 
кое распространение среди фотолюбителей. 
Исследуя тенденции развития и принципы формо- 
образования любительской фотоаппаратуры, преж- 
де всего необходимо учесть функциональные тре- 
бования (рис. 2). Какие же это требования? 


1. Получение устойчивого фотоизображения. Оно 


осуществляется объективом — оптической систе- 
мой, воспроизводящей на плоскости картину 
окружающего пространства. Объективы разли- 
чаются по фокусному расстоянию, светосиле, 


разрешающей способности. Достижениями послед- 
них лет являются особосветосильные (с относи- 
тельным отверстием 1:1,4 — 1,8 и даже 1:0,95), 
сверхширокоугольные (с угловым полем зрения 
60—100°) и панкратические объективы с предела- 
ми изменения фокусного расстояния 50—90, 90— 
190, 200 —400 мм и др. Визуальное проявление 
функции — наличие оптического «глаза». 


2. Обеспечение необходимой световой дозировки, 
физико-химическими свойствами 
материала. Оно 


определяемой 
светочувствительного выпол- 
няется системой: светоизолированная камера и 
фотозатвор. (Современные фотоаппараты имеют 
различную степень автоматизании работы затво- 
ра. Пределы выдержек от 1 до 1/1000 сек. Тен- 
денции: дальнейшее вытеснение шторных затворов 
центральными упрощение подготовительных опе- 
раций перед съемкой. Датчики фотоэлемента или 


фотосопротивлений автоматизированных камер 
имеют специфическое внешнее выражение. 
9 И-пользование поливариантности действия. 


Применение пленочных материалов позволяет про- 
изводить съемку многократно и с достаточной 
оперативностью. Все более широкое распростране- 
ние находят системы упрощенной зарядки и про- 
тягивания пленки. Информация о системе заряд- 
ки | обычно в товарном знаке аппарата («ра- 


им. Н. А. Некрасова 


| Библиотека 
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пид», «инстаматик» и т. д.). Используется формат 


кадров 24Ж 36, 28Ж28, 18Ж24, 24х24 мми др. 


4. Определение границ снимка с помощью визир- 
ного устройства, позволяющего выбрать кадр и 
фокусировать объектив с нужной степенью четко- 
сти. В шкально-дальномерных фотоаппаратах по- 
прежнему применяется галилеевская система видо- 
искателя, но со светящимися кадрирующими рам- 
ками, исключающими параллакс положения глаза. 
С этой системой аппаратов конкурируют зеркаль- 
ные однообъективные камеры, у которых выбор 
кадра и фокусировка производятся через съемоч- 
ный объектив. Зеркальные аппараты обычно имеют 
характерную форму—выступ, описывающий пента- 
призму оптической системы. 


5. Обеспечение возможности фотографирования с 
рук. Размеры, положение органов управления, пла- 
стическая проработка объема, фактурные свойства 
поверхностей должны обеспечить необходимое 
удобство манипуляций при съемке с рук (а также 
со штативом, струбпиной и т. п.). Тенденния: по- 
иски структурно-пластического решения, наиболее 
полно отвечающего эргономическим требованиям. 


6. Технологичность изготовления, удобство ухода 
и ремонта. Это необходимое требование к любому 
современному промышленному изделию массового 
выпуска. 

Здесь приведены главные функциональные требо- 
вания к конструкиии фотоаппарата, оказывающие 
наибольшее влияние на его принципиальную фор- 
му. Различные стилевые тенденции, характерные 
для техники в целом, нашли свое отражение в 
формальных признаках архитектурно-пластическо- 
го решения аппаратов. 


Задача художника-конструктора—найти оптималь- 
ную форму визуального выражения основных 
и вспомогательных функций, их последовательность 
и логичность, подчеркнуть красоту конструктивно- 
го решения, дать потребителю исчерпывающую 
информацию о возможностях аппарата и его клас- 
се, показать эстетические свойства использованных 
материалов и видов отделки. 


Общее тектоническое решение аппарата, определя- 
емое расположением и размерами его узлов, в ос- 
новном не претерпело изменений в течение послед- 
них 20—25 лет. Однако автоматизация процесса 
съемки, появление упрощенных систем зарядки, 
широкое использование пластмасс (в том числе и 
тонированных), улучшение способов отделки дали 
козможность создать новые изделия, в разной сте- 
пени отвечающие требованиям технической эстети- 
ки. Ассортимент фотоаппаратов непрерывно обно- 
вляется: самые популярные модели за рубежом 
выпускаются не более трех лет. 


В настоящее время в основном выпускаются мо- 
дели двух видов: простые — для фотолюбителей, 
и высокого класса — для спепиалистов. При этом 
надо иметь в виду, что простые аппараты облада- 
тот весьма высокими потребительскими свойства- 


ми: как правило, они имеют упрощенную зарядку, 
программную автоматизацию процесса съемки, не- 
большие размеры, современную отделку. Так на- 
зываемый «средний» класс не получает заметного 
развития. 

Среди многообразия моделей малоформатных лю- 
бительских фотоаппаратов большую группу со- 
ставляют камеры с традиционным решением фор- 
мы. Все аппараты этой группы сохраняют общий 
характер образа, утвердившегося еще в первых 
«лейках». Основу их тектоники составляет сопод- 
чинение плоского параллелипипеда (корпус) и ци- 
линдра (объектив). Горизонтальная направлен- 
ность композиции обусловлена как конструктив- 
ной схемой аппарата, так и его преимущественным 
положением в руках при съемке. Центральный 
элемент лицевой части — объектив выступает над 
плоскостью в пределах заданных рабочих парамет- 
ров и выполняется в различных диаметрах в зави- 
симости от характеристики оптической схемы и 
конструкции затвора. Чаще всего оправы объекти- 
ва имеют темную отделку (черное, реже цветное 
оксидирование). Корпус выпускается либо метал- 
лическим с оклейкой тиснеными кожзаменителями, 
либо пластмассовым с функционально-декоратив- 
ной фактурой поверхности. Реже используются 
цветные пластики серых, бежевых, зеленых, крас- 
ных тонов. Окраска эмалями почти не применяет- 
ся. Многие аппараты имеют сравнительно широ- 
кую верхнюю металлическую крышку с отделкой 
поверхности типа хром с «искрой», иногда поддер- 
жанную снизу узкой металлической крышкой. 


Большое внимание уделяется информапионным 
графическим элементам (шкалы, индексы, вспомо- 
гательные таблицы, товарный и фирменный зна- 
ки), которые помимо своего главного назначения 
вносят цветовой акцент, тем самым «оживляя» из- 
делие. 

В качестве наиболее характерного примера тради- 
ционного решения фотоаппарата можно привести 
модель «Канонет» (рис. 5) фирмы Канон (Япо- 
ния). Аппарат имеет визирно-дальномерную каме- 


ру с автоматическим управлением экспозицией. 


Формат кадра 24Ж36 мм. Кассеты — обычные. 
Здесь уже нет той насыщенности органами управ- 
ления, которая была присуща ‘первым моделям. 
Лаконичная форма, тонкая пластическая проработ- 
ка, деликатное включение в композицию графиче- 
ских элементов приводят к логической завершен- 
ности образа. Некоторый диссонанс вносит неожи- 
данный наклон одной из сторон окна дальномер- 
ного устройства, хотя кажущуюся вольность мож- 
но объяснить желанием авторов избежать штампа 
и излишней сухости стилевого решения. 


Модель «Инстаматик 33» (рис. 6) фирмы Кодак 
(США—Англия) отличается простотой и изяще- 
ством. Формат кадра 28Ж28 мм. В аппарате ис- 
пользуется упрощенная система зарядки «инстама- 
тик» (приемно-подающая кассета «пак 126» мо- 
стикового типа), которая завоевала прочные по- 
зиции на международном рынке (рис. За). Все 
крупные японские и западногерманские фирмы вы- 


. 


пускают массовые аппараты, рассчитанные на кас- 
сеты «пак 126». 
Удачно художественно-конструкторское решение 
аппарата «Смена-рапид» (рис. 7) производства 
Ленинградского оптико-механического объедине- 
ния. Формат кадра 24Х36 мм. Зарядка кассета- 
ми «рапид» (бескатушечная кассета, не имеющая 
кинематической связи с механизмом аппарата) 
значительно облегчает эту операцию и наряду с 
системой «инстаматик» находит широкое распро- 
странение (рис. 36). Основной конструктивный 
материал — ударопрочный полистирол. Верхняя и 
нижняя П-образные крышки — металлические. 
Композиция построена на контрастном сочетании 
темного корпуса с характерной фактурой и свет- 
лых крышек. Введение символов погоды и дистан- 
ций улучшает эксплуатационные характеристики 
аппарата и создает интересный графический ак- 
цент. 
В поисках новых рациональных связей формы и 
функции, а иногда исходя из чисто коммерческих 
соображений, разработчики модели нередко при- 
ходят к композиционной схеме, которая лишь ас- 
социативно соотносится с привычным образом фо- 
тоаппарата. 
Примером может служить аппарат «Канон Дайл 35» 
фирмы Канон (Япония) (рис. 4), в котором уст- 
ройство ввода светочувствительности и выдержки 
в систему автоматики напоминает наборный теле- 
фонный диск, а головка пружинного привода слу- 
жит ручкой для держания аппарата в руке. Об- 
щий светлый тон корпуса и смягченная пластика 
хорошо увязаны с принятым образом. 
Фотоаппарат «Рикон ауто халф Е» фирмы Рико 
(Япония) относится к полуформатным камерам 
(кадр 18Х24 мм) с автоматическим управлением 
экспозицией (рис. 8). Формат кадра 18Ж24 мм. 
Темная прямоугольная зона вокруг объектива не- 
удачно делит лицевую плоскость на три вертикаль- 
ные части, которые уводят композицию от ожида- 
емого психологического символа. 
Художественно-конструкторское решение фотоап- 
парата «Минольта аутопак 500» фирмы Чиёда Ко- 
заку (Япония) отличается максимальным обобще- 
нием и цельностью формы (рис. 9). Использова- 
ние «вспышки-куба» вносит в композицию харак- 
терный нюанс, однако найденный образ весьма 
слабо выражает инженерную сущность сложного 
и точного прибора. 
Рассмотрев различные тенденции в формообразо- 
вании фотоаппарата, можно сделать вывод, что 
развитие любительской фотоаппаратуры идет по 
следующим основным направлениям: 

упрощение системы зарядки пленки; 

повышение светосилы и разрешающей способно- 

сти объектива; 

уменьшение формата кадра; 

автоматизация вспомогательных операций; 

уменьшение габаритных размеров аппарата; 

использование методов художественного конст- 

руирования. 
Эти направления оказывают влияние на дальней- 
ш азвитие советской фотографической техники. 
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Современное торговое 


оборудование за рубежом 


А. Черепахина, канд. архитектуры, ЦНИИЭП 
торговых зданий, Москва 


При строительстве и реконструкции торговых 
зданий различного типа растет необходимость в 
оснащении их современным торговым оборудова- 
нием. Рациональное торговое оборудование позво- 
ляет повысить уровень обслуживания покупате- 
лей, производительность труда персонала, про- 
пускную способность предприятия. Являясь важ- 
ным архитектурным элементом здания, оборудова- 
ние формирует интерьер торгового зала. Поэтому 
разработке торгового оборудования уделяется в 
последнее время большое внимание. 

Интересные образцы универсального торгового 
оборудования разработаны в Венгрии (рис. 1). 
В перфорацию $-образных металлических стоек 
крепятся консоли, служащие опорами для полок. 
Опоры нижних полок снабжены компенсирующи- 
ми винтами. На полки могут устанавливаться 
кассеты, а на переднюю кромку полки кре- 
пится ценник. Предусмотрены боковые перфори- 
рованные щиты для навешивания в случае необ- 
ходимости дополнительных емкостей. 

В Румынии спроектировано взаимозаменяемое 
торговое оборудование (рис. 2) с учетом возмож- 
ности изменения видов и количества навешивае- 
мых элементов (полок, секций и т. д.). Полки мо- 
гут крепиться на плоских или объемных консолях. 
В первом случае (рис. 2а) круглые штыри, распо- 
ложенные на опорной части консоли, заводятся в 
прорези стойки, в которые крепится также один 
из штырей полки. Второй штырь заводится в про- 
резь консоли. Во втором случае (рис. 26) объем- 
ные консоли, служащие опорами для полок, укреп- 
ляются в отверстиях квадратных стоек при помо- 
щи двух штырей: нижнего — прямого и верхне- 
го — загнутого вверх. 

Разработанное в ГДР оборудование для книжных 
магазинов (рис. 3) может быть использовано как 
для хранения и экспозиции книг, так и для раз- 
деления торгового зала на отдельные зоны. Обо- 
рудование включает несущий каркас, щиты 
(сплошные и перфорированные), навесные элемен- 
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ты — полки и витрины. Модуль оборудования 
125 мм, секции несущего каркаса трех основных 
размеров — 375, 750, 1500 мм. Конструкция на- 
весной полки удобна для просмотра книг покупа- 
телями, а узлы крепления вертикальных и гори- 
зонтальных элементов каркаса обеспечивают необ- 
ходимую прочность изделий. 

В серию оборудования, выпускаемого югослав- 
ским предприятием «Соко», кроме технологического 
оборудования (охлаждаемых витрин, холодильни- 
ков, камер), входит островное и пристенное обору- 
дование — гондолы, кассовые кабины, подстав- 
ки, — изготовляемое целиком из металла. Высота 
полок и их наклон регулируются. Полки снабже- 
ны ограждающей решеткой, окрашиваемой в бе- 
лый цвет или покрываемой белым полиэтиленом. 
Боковые стенки горок—желтого, зеленого, фиолето- 
вого, синего или серого цветов. Некоторые гондолы 
снабжены рамками со стеклом для размещения 
надписей или специальной установкой для люми- 
несцентного освещения. Пульт для касс имеет 
подвижную ленту, что увеличивает их пропуск- 
ную способность. Пульт выполняется из окрашен- 
ного металла, крышка — из нержавеющей стали. 
Оборудование, выпускаемое в Югославии фабри- 
кой «Давид», предназначено для магазинов само- 
обслуживания, продающих продовольственные и 
промышленные товары (рис. 4). В состав оборудо- 
вания входят двухсторонние, односторонние и ост- 
ровные стеллажи, полки для фруктов и овощей, 
подставки для кассы и т. д. Полки и вертикальные 
перегородки из стальных пластин толщиной (0,75 мм 
изготовляются вместе с передними прессованными 
кромками. Нижние полки всех стеллажей закрепле- 
ны, а верхние— передвижные, укрепляемые на раз- 
личной высоте в соответствии с видом товара. 
Торговое оборудование марки «Сотка» (Финлян- 
дия) создано после тщательного изучения практи- 
ки. В конструкции оборудования (рис. 5), предназ- 
наченного для продовольственных, текстильных, 
обувных, посудохозяйственных, скобяных и книж- 
ных магазинов, учтены требования удобства для 
покупателей и обслуживающего персонала. В серию 
включены горки, прилавки, витрины, кассы, склад- 
ское оборудование. Изделия состоят из плоских 
и объемных элементов, а также ряда дополнитель- 
ных деталей: крючков, ящиков, штанг, держателей 
и подставок, которые размещаются на вертикаль- 
ных реечных и перфорированных щитах. Полки, 
объемные элементы, щиты монтируются на опор- 
ных стойках в соответствии с видом товара. Пол- 
ки выполнены из дерева, стекла, металла (сетча- 
тые полки). Среди деревянных полок есть перфо- 
рированные— для закрепления делителей, образую- 
щих кассеты для продажи мелких товаров. Длина 
полок, секций, ящиков 89,8 см, расстояние между 
двумя стойками—90 см. 

К основным конструктивным элементам относятся 
также вертикальные реечные и перфорированные 
щиты. Широкий набор дополнительных навесных 
и вкладных деталей позволяет достигнуть значи- 
тельного разнообразия при сравнительно ограни- 
ченпом количестве элементов. 
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Изделия, входящие в серию, собираются из пер- 
форированных стоек, каркаса, несущих кронштей- 
нов, шкафов, полок. Предусматривается пристен- 
ное и островное их размещение. Пристенные стой- 
ки имеют одностороннюю перфорацию, островные— 
двухстороннюю. К стойкам крепятся ножки с ком- 
пенсационными винтами. С задней стороны при- 
стенные стойки ограждаются деревянным щитом. 
В островных стойках этот шит крепится между 
двумя парами стоек и покрывается бесцветным ла- 
ком, краской или обшивается тканью. В зависимо- 
сти от ассортимента товаров на несуший каркас 
устанавливают специальные полки, ящики, застек- 
ленные витрины и т. п. Для хлебобулочных и кон- 
дитерских изделий предназначены пристенные гор- 
ки в виде застекленных шкафов. Конструкция верх- 
ней части каркаса предусматривает возможность 
монтажа осветительной арматуры. 

Финская фирма Техокалусте выпускает универ- 
сальные стеллажи «Пира», монтируемые в разнооб- 
разных вариантах из небольшого количества пло- 
ских и объемных элементов (рис. 6). Стойки изго- 
товляются из прямоугольного стального профиля 
сечением 20%40 мм. Для крепления консолей 
в стойках предусмотрена перфорация размером 
в 30 мм, концы стоек снабжены наконечниками из 
пластмассы. 

Одни стеллажи крепятся к стене с помощью опор- 
ных деталей; для других в верхней части стойки 
предусмотрена пружина, упирающаяся в потолоч- 
ный мундштук; свободно стоящие стеллажи монти- 
руются на одинарных и двойных стойках с расши- 
ренной опорной частью (высота стоек 1250, 1500, 
2000 мм). 

Полки окрашиваются в белый цвет или изготав- 
ливаются из стекла. Длина полок — 1370 мм, ши- 
рина — 300, 400, 500, 600, 800 мм. В полках пре- 
дусмотрены выемки для стоек. 

Дверцы шкафных секций фанеруются либо изго- 
товляются из стекла. В шкафных секциях также 
имеются выемки для стоек. 

Полки и шкафные секции крепятся к стойкам 


1. Универсальное торговое оборудование 
(Венгрия): 

а — общий вид; 

6 — крепление полки; 

в — варианты заполнения горок. 


2. Взаимозаменяемое торговое оборудование 
(Румыния): 


а — общий вид; 
б — варианты крепления полок. 


с помошью консолей из стальной проволоки и ли- 
ста. Конструкция консолей предусматривает воз- 
можность изменения наклона полок. 

Стандартное оборудование 
кооперативного союза и общества оптовой торгов- 


торговое Шведского 
ли, 
с 1964 года, состоит из сравнительно небольшого 
количества основных элементов, гибкость конструк- 


которое универсальные магазины применяют 


ции которых позволяет, однако, удовлетворять тре- 
бования выкладки товаров в любых продовольст- 
венных магазинах и универмагах. Каркас состоит 
из стоек двух типов (для подвески с разных сто- 
рон) и алюминиевых соединительных штанг. Зад- 
ние доски покрыты лаком серого цвета, плиты осно- 
вания и ящики отделаны плитками из светло-серо- 
го пластика и имеют на передних и задних кром- 
ках заглубленные рейки из алюминия. Специаль- 
ные раздвижные винты служат для выравнивания 
оснований стоек. 

Полки изготовляются из стекла или фибрового 
картона, покрытого с обеих сторон пластиком. Пре- 
дусмотрены также решетчатые полки. 
Оборудование может быть использовано и в каче- 
стве сборно-разборных перегородок. 

Завод металлических изделий Рудольфа Бонакке- 
ра (ФРГ) выпускает торговое оборудование в ви- 
де набора стальных перфорированных прямоуголь- 
ных стоек и съемных опорных и навесных крон- 
штейнов. Несущие стойки (рис. 7) выпускаются 
сечением 20х12, 30х15, 25х25, 30Ж30 мми 
длиной 500, 750, 1000, 1250, 1500, 1750, 2000, 
2250, 2500, 2750, 3000 мм. Несущие консоли раз- 
личаются по длине (от 10 см до 60 см с града- 
цией через 5 см) и рассчитаны на вес до 40 и до 
60 кз. Стойки и консоли окрашиваются в серебри, 
сто-серый, блестящий черный, тускло-черный и бе- 
лый цвета и в некоторых случаях лакируются. 
Особым видом торгового оборудования являются 
разнообразные по конструктивному решению изде- 
лия, предназначенные для рекламной демонстра- 
ции товаров. Открытые стационарные витрины, 
выпускаемые фирмой Парнелл (Англия), рассчи- 


3. Оборудование для книжных магазинов (ГДР): 


а — типоразмерь основных элементов: 1) каркас с длиной 
секции 375 мм, 2) каркас с длиной секции 750 мм, 3) каркас 
с длиной секции 1500 мм, 4) каркас со щитом, 5, 6) каркас 
с навесными книжными полками, 7) каркас с перфорирован- 
ным щитом; 

6 — крепление 
полки; 

в — узел крепления каркаса: 1) крепежный куб, 2) прорезь, 
3) патрон, 4) винт с нарезкой, шпунтом ‘и пластиной, входя- 
щей в прорезь крепежного куба, 5) гайка с шестью борозд- 
ками для крепления в патроне, 6) нарезка для крепления 
гайки в патроне, 7) штифт, 8) рабочая прорезь в стойке. 


рейки для надписей и навесной книжной 


4. Оберудование для магазинов самообслужива- 
ни гославия). 
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5. Торговое оборудование марки «Сотка» (Фин- 
ляндия): 


а — монтажная схема горок; 
6 — прилавки. 


6. Универсальные стеллажи «Пира» (Финляндия): 
а — типы стоек каркаса; 

б — полки; 

в — несущие консоли: 1) проголочные, 2) листовые, 3) к 
стеклянным полкам; 

г — секции; 

д — узел крепления полки к стойке каркаса. 


7. Элементная система из стали (ФРГ): 


а — стойки каркаса; 
6 — несущие консоли. 


8. Открытые стационарные витрины для магазинов 
(Англия). 
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9. Примеры устройства ценников: 


а — на полках; 
б — на кассетах. 


10. Установка надприлавочных кассет: 


а — крепление угловыми элементами; 
6 — крепление на скрытой рейке; 
в — крепление на открытой рейке. 


таны на 
(рис. 8). Они включают закрытые отделения с пол- 
ками и выдвижными ящиками для хранения това- 


пристенное и островное размещение 


ров и открытые витрины с освешением, скрытым 
за планкой для надписей. 

Компания Берз в США выпускает сборные модуль- 
ные секционные витрины с постоянно движущими- 
ся лотками. Находящиеся в движении, хоро- 
шо освещенные товары привлекают внимание 
покупателей. Движение лотков позволяет выстав- 
лять и продавать больше товаров на меньшей пло- 
щади (на единице площади экспонируется в шесть 
раз больше товаров, чем в обычных витринах). 
Для торгового оборудования необходимым функ- 
циональным качеством является легкость монтажа 
изделий и быстрота их трансформации, например 
изменение угла наклона полок, высоты их подве- 
ски и т. д. Поэтому при конструировании торгово- 
го = применяются различные типы кон- 


им. Н. А. Некрасова 


| Библиотека 
@ес{го.пеКгазоуКа.ги 


солей, которые позволяют легко изменять угол 10 


наклона полок. 
Ряд особенностей имеет решение таких специфиче- 
ских элементов торгового оборудования, как цен- 
ники, кассеты и т. д. Ценники часто решают в виде 
профилированных полос, крепящихся к кромкам 
полок и крышкам, или в виде отдельных объемных 
элементов, которые можно установить на стенке 
кассеты, соединить с консолями, держателями 
ит. д. (рис. 9а, 6). 

Кассеты изготавливают в виде объемных прессо- 
ванных изделий или собирают из отдельных эле- 
ментов, решенных в виде горизонтальных, верти- 
кальных, угловых держателей (рис. 10 а, б, в). 
Важным конструктивным элементом торгового обо- 
рудования служат опорные стойки, обеспечиваю- 
щие необходимую прочность и жесткость изделия 
и способные нести заданную нагрузку. 

Для изготовления торгового оборудования исполь- 


зуются различные материалы, прежде всего дерево, 
сталь, дюралюминий с гладкой никелированной, 
анодированной или окрашенной поверхностью. Для 
штамповки отдельных деталей или конструктивных 
элементов используют металлические листы. Раз- 
движные дверки, облицовка крышек изделий и их 
вертикальных поверхностей, а также отдельные 
элементы (ящики, кассеты и т. д.) часто выпол- 
няются из пластика. 


Анализ конструктивных решений современного тор- 
гового оборудования за рубежом показывает, что 
ведущим направлением является проектирование 
универсального торгового оборудования сериями на 
основе гибкого модуля, с ограниченным количест- 
вом взаимозаменяемых унифицированных деталей. 


а) 


6) 


Универсальная площадка 


сварщика 


1, 2. Универсальная площадка сварщика ПСУ 4/2. 
Авторы художественно-конструкторской части 
проекта В. Гурский, Д. Шмельков, Н. Лебедев 
(Киевский филиал ВНИИТЭ). 


Универсальная площадка сварщика ПСУ 4/2, ху- 
дожественно-конструкторский проект которой раз: 
работан Киевским филиалом ВНИИТЭ, является 
разновидностью — распространенного подъемного 
устройства. Однако ПСУ 4/2 в отличие от других 
подъемных площадок имеет оригинальную конст- 
руктивную схему, иные габариты и назначение. 
Задача художников-конструкторов заключалась 
в том, чтобы сделать рабочее место сварщика удоб- 
нее, надежнее, чтобы создать комфортные условия 
работающим на площадке. 
В новом проекте трубчатая форма стоек заменена 
коробчатой. Это определило пластическую целост- 
ность, прочность и устойчивость всей конструкции. 
Кроме того, такая замена превратила открытую 
структуру площадки в частично закрытую, благо- 
даря чему появилась возможность скрыть тяги 
и большую часть гидроцилиндров. Не была спря- 
тана лишь тяга следящей системы горизонталь- 
ности балкона, с тем чтобы не затруднять досту- 
п замку подтяжки: таким образом, сварщик 

Библиотека 
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я 
каз 


может регулировать тягу прямо во время работы. 
Коробчатая конструкция оказалась, кроме того, 
и более технологичной. 

Стали удобнее и надежнее анкерные захваты, стра- 
хующие тележку от опасности срыва с рельсов. 
Площадь боковых стенок тележки увеличена, бла- 
годаря чему уменьшился зазор между ее нижним 
краем и полотном. Гидропривод забран в специаль- 
ный ящик. Все это повысило зрительную устойчи- 
вость машины. 

Изменена и конструкция балкона, который приоб- 
рел легкий, изящный профиль, напоминающий вы- 
тянутую ладонь, как бы поддерживающую свар- 
щика. Кроме того, сведёние бокового контура пли- 
ты «на нет» к ее переднему краю имеет и техни- 
ческий смысл: вес плиты, которая шарнирно 
закреплена на стойке, уменьшается по мере удале- 
ния от шарнира, то есть вместе с увеличением пле- 
ча. Это уменьшает величину минимально необходи- 
мого усилия, которое должно быть приложено 
к тяге для удержания балкона в горизонтальном 
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положении. (Следовательно, уменьшается расход 
энергии, и повышается надежность тяги следящей 
системы. На балконе размещены откидной стул 
и пульт управления. 

Другой пульт расположен на свободной подвеске. 
Им можно пользоваться внизу, можно взять с со- 
бой на балкон, если положение рабочего при сварке 
затрудняет ему доступ к стационарному пульту. 
Цветовое решение в необходимых местах носит 
предупреждающий характер — для предотвращения 
возможных наездов. В остальном оно обеспечивает 
включение площадки в общий ансамбль электро- 
сварочного оборудования. 

В результате художественно-конструкторской отра- 
ботки конструкции и формы плошадки существен- 
но улучшились комфортные условия для сварщи- 
ков, повысилась «психологическая надежность» 
конструкции, 
труда. 


увеличилась производительность 


3. Фогель, Киев 


18 Проблемы эстетики 


Эстетическое восприятие 
и его месго в оценке 


качества продукции 


К постановке проблемы 


Е. Задесенец, инженер, ВНИИТЭ 


«По-настоящему можно оценить... лишь тог- 
да, когда, увидев внешне красивое, мы в 
результате рассмотрения, изучения, иссле- 
дования проникаем в самое сердце вещей». 


Ле Корбюзье 


Исследование эстетической ценности промышлен- 
ных изделий связано с анализом восприятия окру- 
жающей поедметной среды как специфического ви- 
да человеческой деятельности. Для художествен- 
ного конструирования особый интерес представляет 
выяснение сущности эстетического восприятия, а 
также раскрытие его роли в создании и оценке эле- 
ментов «второй природы». 

Среди многочисленных подходов к решению этой 
проблемы в настоящее время можно выделить два 
основных направления. Одно направление связы- 
вает специфику эстетического восприятия с особен- 
ностями и структурой воспринимаемого объек- 
та. В этом случае эстетическое восприятие рас- 
сматривается как восприятие эстетического своеоб- 
разия действительности или как процесс отражения 
эстетического в сознании человека *. 

Легко заметить, что такая трактовка не вскрывает 
качественной определенности эстетического воспри- 
ятия, его принципиального отличия от обычного 
восприятия как одной из форм чувственного поз- 
нания. В то же время она носит явно тавтологиче- 
ский характер, определяя эстетическое восприятие 
как восприятие красивого, прекрасного и т. п. 
Эти недостатки, по нашему мнению, вполне объек- 
тивны, ибо являются следствием нечеткого понима- 


*Типичными примерами такого подхода служат опреде- 
ления эстетического восприятия как «особой способности 
человека чувствовать красоту окружающих его предме- 
тов» [7, стр. 39] или как «духовного выражения объек- 
тивнФ существующего отношения между человеком и 


о ющим его миром» [4, стр. 153]. 
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ния сущности самого объекта восприятия в искус- 
стве и предметном мире. 

Другое направление исходит из анализа психофи- 
зиологических механизмов воспринимающего 
субъекта. Целью этих исследований является 
познание материального субстрата эстетиче- 
ского восприятия, а также общих биологических 
закономерностей, лежащих в его основе *. 

Такой подход также представляется односторон- 
ним, ибо при этом внимание концентрируется на 
поисках биологических механизмов, «ответствен- 
ных» за процессы эстетического восприятия, а его 
социальная обусловленность остается неизученной. 
В то же время оба эти подхода объединяет отказ 
от рассмотрения специфики эстетического вос- 
приятия утилитарных вещей. 

Известно, что процесс создания веши несет в себе 
значительный элемент творчества. Проектируя из- 
делие, художник-конструктор стремится к такому 
материальному воплощению своего замысла, кото- 
рое оптимально соответствовало бы функционально- 
конструктивным требованиям к вещи и в нагляд- 
ной форме доносило бы до потребителя ее ценност- 
ное содержание, ее полезную основу. В то же вре- 
мя художник-конструктор пытается через форму 
создаваемого им изделия приобщить другого чело- 
века к своему творческому вдохновению, особенно- 
стям миропонимания, глубине своих чувств. 
Проектируемое изделие выступает, таким образом, 
своеобразным посредником между творцом и потре- 
бителем, включая в себя в неявном виде весь про- 
цесс будущего восприятия вещи и чувственного на- 
слаждения ею. Это и позволяет рассматривать эс- 
тетическое восприятие как элемент творческо- 
го процесса создания предметов матери- 
альной действительности. 

Всякий процесс потребления как взаимоотношение 
человека с вешью в той или иной степени включа- 
ет ее восприятие. Но чтобы этот процесс протекал 
наиболее эффективно, необходимо не только «овла- 
деть» предметом внешне, но и «проникнуть» внутрь, 
то есть понять особенности его строения и функ- 
ционирования. Необходима, таким образом, актив- 
ная деятельность, по своей значимости и творчес- 
кой направленности, пожалуй, не меньшая, чем соз- 
дание самой вещи. Предпосылкой для нее служит 
стремление художника-конструктора выявить в ор- 
ганизации формы веши ее содержание и ценность, 
новизну и оригинальность. Таким образом, творец 
веши как бы создает «русло, по которому течет 
восприятие» зрителя [9]. 

Поэтому акт потребления в рассматриваемом нами 
аспекте выступает как процесс сотворчества инди- 
вида. Сталкиваясь с вещами, человек воспринима- 
ет не просто их внешние формальные признаки, но 
и связанные с ними закономерности внутреннего 
строения, преломляет все сквозь призму своего 
внутреннего опыта и индивидуального воображения. 
Чем больше это состояние эмоционального сопере- 
живания, тем сильнее эстетическое наслаждение 
человека от восприятия продукта труда. Перефра- 
зируя известную мысль С. Эйзенштейна, можно 
сказать, что всякое произведение художественного 
конструирования в определенном смысле должно 
быть не только утилитарным предметом, но и раз- 
дражителем, провоцирующим ассоциации, ибо дора- 
ботка его воображением чрезвычайно активизирует 
работу чувств человека [15, стр. 413]. 

В этом плане эстетическое восприятие выступает 
как активное средство творческого процес- 
са потребления элементов окружающей дей- 
ствительности. 

Наконец, эстетическое восприятие выполняет функ- 
цию эмоциональной оценки результатов 
творческой деятельности человека. В этой функции 


ото выступает как один из критериев успешного 


* См., например: «Содружество наук и тайны творче- 
ства». М., «Искусство», 1968. 


решения художником-конструктором стоящих перед 
ним задач. В то же время непосредственная прак- 
тика общения человека с вещами на основе их эсте- 
тического восприятия ведет к формированию оце- 
ночных норм и суждений, служащих основой воспи- 
тания эстетических вкусов и идеалов общества. 
Все это позволяет говорить о важной роли эстети- 
ческого восприятия в художественном конструиро- 
вании, чем, вероятно, и объясняется интерес спе- 
пиалистов к этой проблеме. 

Раскрытие всех взаимосвязанных аспектов эстети- 
ческого восприятия вешного мира— задача интерес- 
ная, но сложная. В нашей статье мы попытаемся 
осветить лишь ту сторону проблемы, которая свя- 
зана с ролью эстетического восприятия в процессе 
потребления и оценки промышленных изделий. 
Методологической предпосылкой для выявления 
сущности эстетического восприятия, по нашему мне- 
нию, служит представление о нем как о целостной 
динамической системе, объединяющей объективную 
и субъективную стороны познавательной деятель- 
ности человека, связанной с активностью субъекта 
в отражении и творческом преобразовании окружа- 
ющей среды и носяшей общественно-ценностный ха- 
рактер. ’Такое представление дает возможность 
вскрыть зависимость эстетического восприятия от 
объективных законов социального развития и по- 
могает совместить его с пониманием эстетического 
в предметном мире как общественно-ценностной ка- 
тегории. Кроме того, оно способствует раскрытию 
особенностей формирования и функционирования 
субъективных физиологических образований, обес- 
печивающих успешное протекание психических про- 
пессов эстетического восприятия. 

Разберем более подробно принципы построения 
этой системы, для чего Ас Мотаим ее поэлементно. 


* 


Объективный характер эстетического воспри- 
ятия утилитарных предметов определяется прежде 
всего природой объекта восприятия. 
Аксиологический подход к проблеме эстетического 
в художественном конструировании исходит из 
анализа взаимосвязи двух сторон продукта труда, 
раскрывающихся в процессе его потребления,— 
пользы и красоты *. Удовлетворяя с помощью ве- 
щей свои потребности, человек одновременно (час- 
то подсознательно) фиксирует соответствие между 
чувственно воспринимаемой формой или ее отдель- 
ными признаками и ценностью вещи, наличием 
в ней совокупности полезных свойств. Длительная 
практика общения с предметным миром позволила 
человеку не только установить прочные генетичес- 
кие связи между формальными и ценностными при- 
знаками вещи, но и вычленить типичные элементы 
внешнего вида (или целостный образ), однозначно 
соответствующие конкретным ценностным парамет- 
рам изделий. 'Таким образом, потребительная цен- 
ность вещи закрепляется во внешней структуре 
продукта труда и ассоциируется в сознании чело- 
века с информационно-знаковой функцией его фор- 
мы. Познание и, самое главное, использование этих 
закономерностей вызывает у человека чувство удов- 
летворения, постепенно перерастающее в чувствен- 
ное отражение ценностного характера потребляемо- 
го предмета. 

Внешним сигналом для возникновения этого чув- 
ственного отношения служит непосредственно дан- 
ная форма изделия или ее отдельные признаки, 
предстающие как своеобразные знаки, несущие 
предметную и смысловую нагрузки. Эти призна- 
ки— завершенность, гармоничность, соразмерность— 
выступают как обобщенные условные сигналы по- 
лезных качеств вещи [8, стр. 160]. 


* Подробнее об этом см.: М. Федоров. Эстетическая 
ценность предметной среды. — «Техническая эстетика», 
1969, № 12. < 


‘ 


Внутренним фактором. определяющим возможность 
такого отношения, является приобретенное вешью 
в процессе социальной практики свойство выра- 
жать в чувственно воспринимаемых признаках 
формы свою общественную ценность. Это свойство 
и принято называть эстетическим. 

Такая трактовка эстетического с необходимостью 
ведет к признанию за эстетическим восприятием 
прежде всего функции отражения общественной 
ценности вешей и предметного окружения челове- 
ка, выявленной в организации их формы. Другими 
словами, эстетическое восприятие мож- 
но рассматривать как процесс про- 
никновения в общественно-ценност- 
ную сущность предмета, выражен- 
ную в формообразующих признаках 
вещи. 

Отсюда становится понятным и ассоциативный ха- 
рактер эстетического восприятия, и обязательное 
опосредование его предшествующей практической 
деятельностью, накопленными знаниями и прошлым 
опытом *. 

Итак, отличительной особенностью эстетического 
восприятия продуктов художественного конструи- 
рования является его органическая связь с создани- 
ем и потреблением вешей. Эта связь имеет, с од- 
ной стороны, генетический характер—она предше- 
ствовала становлению и развитию эстетического 
восприятия. С другой стороны, эта связь носит 
повседневный корректирующий характер, ибо обще- 
ственная практика потребления постоянно изменя- 
ет и вновь формирует эстетические идеалы чело- 
века и общества. 

Не менее важной чертой эстетического восприятия 
является его ценностный характер. Он определяет- 
ся функцией и особенностями самого предмета вос- 
приятия как значимого, полезного для человека 
и общества изделия, способного удовлетворять раз- 
личные потребности. Это хорошо подметил Ю. Бо- 
рев: «...Я воспринимаю лес как нечто эстетически 
ценное именно потому, что весь опыт моего личного 
общения с этой областью природы и весь воспри- 
нятый мною через язык, науки, искусства предше- 
ствующий опыт человечества таков, что в свете 
этого опыта лес предстает передо мной как пред- 
мет, обладающий широкой общественной цен- 
ностью... И именно эта осознанная или неосознан- 
ная в данный момент убежденность стоит за моим 
эстетическим восприятием леса» [5, стр. 31]**. 
Специфическим моментом эстетического восприя- 
тия является его знаковый характер. Этот ас- 
пект связан с особой ролью формы веши. В рас- 
сматриваемом контексте форма (или ее отдельные 
признаки) важна не столько сама по себе, сколько 
как средство, способ выражения потребительной 
стоимости вещи. В этом случае (и только в этом!) 
она выступает, с одной стороны, в сигнальной, 
«провоцирующей» роли и служит условным раздра- 
жителем для возникновения эстетического восприя- 
тия; с другой стороны. она играет роль «выража- 
ющую», выявляя ценность своего содержания. Под- 
черкивая эту ее функцию, С. Рубинштейн писал: 
«Вещи обладают многими «функциональными свой- 
ствами», связанными с их способностью оказывать 
воздействие на жизнь человека и служить орудия- 
ми его деятельности... Они отражаются в восприя- 
тиях благодаря образующимся на основе опыта 


* При этом прошлый опыт включает в себя не только 
опыт, приобретенный отдельным индивидом, но и опыт, 
накопленный всем человечеством. 

** Зависимость эстетического восприятия вещи от ее 
реальных ценностных характеристик наглядно демонст- 
рирует эксперимент с различными типами ручных инст- 
рументов, проведенный в Пражской лаборатории экспе- 
риментальной и прикладной эстетики (подробнее см.: 
Л. Новикова. Новый вид эстетической деятельно- 
сти. В кн.: Эстетика и производство. М., «Знание», 
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сигнальным связям между исходными чувствен- 
ными свойствами веши и ее «функциональными 
свойствами» [13, стр. 97]. 

ри этом сама форма и ее элементы воспринимают- 
ся и опениваются в зависимости от того, насколько 
успешно они выполняют эту свою функцию *. 
Наконец, одним из существенных свойств эстети- 
ческого восприятия является присущий ему оце- 
ночный характер. Действительно, целью эстети- 
ческого восприятия является «проникновение в 
сущность предмета, минуя аппарат логического 
анализа» [16, стр. 38], и оценка полезных свойств 
вещи без их длительного практического апробиро- 
вания. Эта потребность принимать быстрые реше- 
ния на уровне чувств при дефиците времени выра- 
батывалась у человека исторически в процессе 
практического освоения действительности и служи- 
ла важным фактором сохранения и становления че- 
ловека как вида. По мере роста количества инфор- 
мации, а также совершенствования предметного ми- 
ра у человека остается все меньше времени для 
тщательного анализа каждой вещи. 
Эстетическое же восприятие дает возможность на 
основе прошлого опыта (своеобразной «социализи- 
рованной апперцепции») сворачивать процесс скру- 
пулезного анализа, заменяя его отдельные части 
опосредованным чувственным познанием. 
Эстетическое восприятие выступает, таким образом, 
как катализатор, позволяющий быстро получать 
необходимый результат—представление о ценности 
вещи—с помощью интуитивного синтеза красоты 


и пользы вещи. 
жи 


* 


Субъективный характер эстетического вос- 
приятия связан со структурой психофизиологичес- 
кого аппарата субъекта и определяет степень, пол- 
ноту осознания им объективной ценности воспри- 
нимаемых предметов. 

Важнейшими моментами, раскрывающими субъек- 
тивную сторону эстетического восприятия, являют- 
ся его эмоциональная природа и связь с установ- 
кой. 

Понятие установки трактуется в современной пси- 
хологии в широком плане. Она рассматривается 
как психологическое содержание каждого случая 
взаимодействия человека с объективным миром, как 
«готовность к определенной активности» [14, 
стр. 17]. Более конкретно установку можно опре- 
делить как своеобразную «закодированную модель» 
конечного результата реакции, предвосхищающую 
ее результаты во времени [11]. 

Роль установки в эстетическом восприятии огром- 
на. Во-первых, благодаря установке потребность 
человека активизируется и связывается с объектив- 
ной ценностной сушностью — воспринимаемого 
предмета. Во-вторых, установка подключает к вос- 
приятию весь предшествующий опыт и накоплен- 
ную информацию, которые помогают выявить связь 
внешних характеристик вещи с ее потребительски- 
ми параметрами. Наконец, установка обеспечивает 
выполнение эстетическим восприятием эмоцио- 
нально-оценочной функции, поскольку в нее (уста- 
новку) входит система эстетических норм и идеа- 
лов. И это, пожалуй, один из главных факторов 
связи установки и эстетического восприятия. 
Чтобы разобраться в этом вопросе, рассмотрим 
работу «акцептора действия». который, по мысли 
П. Анохина, «представляет собой, вероятно, неко- 
торый физиологический эквивалент того, что 
в психологии давно получило название «установки» 


[2, стр. 61]. 


* Здесь необходимо сделать одну оговорку. В некоторых 
случаях эстетически выразительная форма по ряду при- 
чин становится относительно самостоятельной, сохраняя 
при этом свою ценность. Эта самостоятельность как ре- 
зультат отделения формы от утилитарной ценности ве- 
щи переводит ее в другой ранг, где она выявляет уже 
больше культурные, чем потребительные ценности. 
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Акцептор действия является одним из компонентов 
целостной физиологической организации (функцио- 
нальной системы), служащей осуществлению само- 
регуляции организма в процессе его приспособле- 
ния к внешним условиям. Он представляет собой 
временное образование, имеющее целью «формиро- 
вание афферентной модели, способной предвосхи- 
тить параметры будущих результатов и сличать 
в конце действия это предсказание с параметрами 
конечных результатов» [3, стр. 248] *. 

Сигналы от эстетически значимой формы вещи по- 
ступают в кору, где на сгадии афферентного син- 
теза ** происходит как бы разделение полученной 
информации на два качественно различных потока. 
Один поток несет привычные ценностные ассоциа- 
ции на такого рода форму вещи. При этом формо- 
образующие признаки изделия, как уже отмеча- 
лось, выступают условными  раздражителями, 
активизирующими установку и вызывающими 
представление о предполагаемых полезных свойст- 
вах воспринимаемого предмета. Другой поток ин- 
формации характеризует действительную, реальную 
ценность данной вещи, выраженную во внешних 
признаках ее формы ***. 

В результате этого своеобразного раздвоения у че- 
ловека формируются две идеальные модели: прог- 
ностическая и целевая. 

Прогностическая модель создается в акцепторе 
действия и содержит представление о предполагае- 
мой ценности веши. Это представление возникает 
на основе закрепленных в установке генетических 
связей ценностных и формальных признаков пред- 
мета. Форма выступает здесь как бы первым зве- 
ном, разворачивающим всю цепь предшествующих 
связей человека с формами вещей такого рода, в 
результате чего в микроинтервалы времени в его 
сознании складывается пенностная модель воспри- 
нимаемого предмета ****, Эта модель обладает 
одной интересной особенностью: в ней форма ве- 
щи по степени своего эстетического совершенства 
соответствует выражаемому ею ценностному уров- 
ню. Тем самым она становится элементом эталон- 
ного ряда *****. Прогностическая модель опере- 
жает целевую, которая строится на основе вос- 
приятия реальной формы вещи и содержит про- 
грамму действий субъекта в соответствии с реаль- 
ной ценностью изделия, отраженной в его форме. 
В результате обратной связи в акцепторе действия 
происходит сопоставление прогностической ценност- 
ной модели—как ожидаемого, предполагаемого ре- 
зультата эстетического восприятия — и реальных 
данных о ценности вещи на основе целевой модели. 
В ряде случаев предполагаемая модель может не 
соответствовать целевым результатам чувственного 
отражения ценности вещи. Это несовпадение при- 
водит к формированию нового, более точного ответ- 


* В основе работы акцептора действия лежит принцип 
опережающего отражения, характеризующий универ. 
сальную функцию мозга — предсказание будущего, 
Принцип опережающего отражения базируется на поло: 
жении о том, что длительная повторяемость определен- 
ных рядов внешних воздействий, важных для организ. 
ма, в конце концов фиксируется в протоплазме живого 
существа в виде специфических для каждого воздейст- 
вия химических реакций. Благодаря мгновенному про- 
теканию они опережают вызвавшие их события окружа- 
ющего мира и дают возможность организму заблаговре- 
действительности. — «Вопросы философии», 1962. № 7. 
** Афферентный синтез—процесс интеграции всей по- 
менно подготовить ответные реакции на внешние раз- 
дражители. См.: П. Анохин. Опережающее отражение 
ступивией в центральную нервную систему афферент- 
ной информации, оценки ее с учетом прошлого опыта 
и формирования поведенческого акта, соответствующего 
данной ситуации. 

**+ Бесспорно. реальный процесс эстетического восприя- 
тия значительно сложней и многообразней. здесь же 
представлен весьма упрощенный рабочий вариант. 
**** В отдельных случаях этот процесс может протекать 
на основе включения определенных динамических стерео- 
типов — частных случаев проявления способности орга- 
низма к опережающему отражению. 

#**** О понятии эталонного ряда см. напту статью «Оцен- 
ка эстетического уровня промышленной продукции» в 
бюллетене «Техническая эстетика», 1969, № 12. 
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ного действия субъекта. В то же время рассогласо- 
вание пели и результата и, вследствие этого, не- 
удовлетворение потребности является причиной 
возникновения сопровождающих эстетическое вос- 


приятие эмоций *. 


Эмоции как существенный элемент эстетического 
восприятия сложились в процессе длительной эво- 
люции человека и связаны с формированием его 
потребностей. Они выполняют несколько функций, 
среди которых важнейшими являются биологичес- 
кая (активизирующая), оценочная и социальная 
(как предпосылка социальных эмоций— чувств, от- 
ражающих потребности общества). 

Биологическая функция эмоций заключается в об- 
шей активизации деятельности коры. «Эмоции — 
писал []. Анохин,—заряжают кору и придают ей 
устойчивый высокий энергетический заряд» [12, 
стр. 186]. 

Основной функцией эмоций при эстетическом вос- 
приятии, тем не менее, является оценочная, ибо 
именно эмоциональный аппарат чувст- 
венно отражает степень совпадения 
действительной и предполагаемой 
ценностей вещи. При этом «положительное 
эмоциональное состояние тила удовлетворения воз- 
никает лишь в том случае, когда обратная информа- 
ция от результатов совершенного действия точ- 
нейшим образом отражает все компоненты именно 
положительного результата... Наоборот, несовпаде- 
ние обратных посылок от неполноценных результа- 
тов акта с параметрами акцептора действия немед- 
ленно ведет к возникновению беспокойства, к по- 
искам» [8, стр. 67]. 

Последний момент чрезвычайно интересен, ибо ха- 
рактеризует эмоции также как стимул к активному 
действию, стремлению найти решение и тем самым 
снять охватившие человека чувства, психологически 
разрядить его. Это важная черта эстетического 
восприятия как процесса, требующего «творчества 
потому, что для восприятия искусства недостаточно 
просто искренне пережить то чувство, которое вла- 
дело автором, недостаточно разобраться и в струк- 
туре самого произведения — необходимо еше твор- 
чески преодолеть свое собственное чувство, найти 
свой катарсис, и только тогда действие искусства 
скажется сполна» [6, стр. 325]. 

Эмоции отражают не сам предмет, а то отношение, 
которое возникает между ним и оценивающим его 
субъектом. Отношение это носит, как правило, об- 
щественный характер и является предпосылкой воз- 
никновения эстетических чувств. Тем самым эмо- 
ции выступают как универсальный социальный ме- 
ханизм, без которого «никогда не бывало, нет и 
быть не может человеческого искания истины» 
[1, сто. 112]. 

Особенно важна роль эмоций как сигнализирую- 
щей системы при эстетическом восприятии новых 
вещей или явлений. Чем неожиданней, неповтори- 
мей объект восприятия, чем меньше известной ин- 
формации он несет, тем сильней и глубже прояв- 
ляется эмоциональный эффект эстетического вос- 
приятия, тем больше разнообразие положительных 


и отрицательных эмоций **. 


* Эмоции в собственном смысле не адекватны эмоцио- 
нальному тону ощущений и выступают здесь не как 
элемент низшей психической деятельности человека, а 
как сложный детерминированный процесс, связанный с 
работой подкорки и коры больших полушарий мозга 
(подробней об этом см.: П. Симонов. Что такое эмо- 
ЦИЯ? М., «Наука». 1966). 

*#* Мы не рассматриваем здесь некоторых интересных 
выводов, вытекающих из информационной теории эмо- 
ций П. Симонова (см., например: П. Симонов. Тео- 
рия отражения и психофизиология эмоций. М., «Наука», 
1970). Однако основные идеи этой теории, связанные с 
рассогласованностью (дефицитом) наличной информации 
о вещи и информации прогностической как источником 
возникновения эмоций, ее ярко выраженный ценност- 
ный рактер, а также некоторые количественные зави- 
симос№, сформулированные автором, могут оказаться 


ве полезными при дальнейшей разработке этой 
ро Библиотека 
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Итак, эстетическое восприятие элементов «второй 
природы» предстает как сложное, гармоничное 
единство чувственного познания и оценки. Связан- 
ное с активностью воспринимающего субъекта, оно 
включает гносеологический, ценностный и семанти- 
ческий аспекты. Отражая общественный характер 
отношений человека с предметным миром, оно со- 
держит по крайней мере три важнейших момента: 
чувственное восприятие формы вещи, вызы- 
вающее развитие двух параллельных процес- 
сов: становления прогностической модели ак- 
сиологии вещи на основе выработанных ассо- 
циаций с такого рода формой и проникновение 
в общественно-ценностную сущность вещи на 
основе ее связи с морфологическими призна- 
ками формы; 
интуитивное сопоставление прогнозируемой и 
реальной ценностей вещи, выраженных в эсте- 
тически воспринимаемой форме; 
эмоциональное отражение этого сопоставления 
с обратной связью на весь процесс эстетиче- 
ского восприятия. 
Без эстетического восприятия невозможна эстети- 
ческая оценка. Если эстетическое восприятие 
позволяет человеку чувственно анализировать 
утилитарные ценности окружающего мира и сопо- 
ставлять их (в общем случае— качественно) на 
эмоциональном уровне со своими потребностями, 
то эстетическая оценка, фиксируя также и количе- 
ственные соотношения целей и результатов, высту- 
пает как слияние чувственного познания и рацио- 
нального суждения, как способ формирования новых 
духовных ценностей человека и общества. 
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Эргономика 


О некоторых подходах 
к проблеме принятия 


решения 


Б. Березкин, канд. технических наук, Москва 


Обязательным компонентом любой автоматизиро- 
ванной системы управления является человек-опе- 
ратор (или коллектив операторов), роль которого 
не ограничивается чисто технологическими функци- 
ями (ремонт, контроль за исправностью и т. д.). 
Человек активно участвует в процессе управления, 
и, хотя форма и степень его участия могут быть 
различными, от правильных и своевременных его 
действий зависит функционирование системы 
в целом. Более того, основная функция оператора 
в АСУ — принятие решения, поэтому саму автома- 
тизированную систему следует понимать как чело- 
веко-машинную систему принятия решения [1]. 
Под принятием решения понимают обычно вид пе- 
реработки информации человеком, в результате ко- 
торой он оказывается способным сформировать по- 
следовательность целесообразных действий, то есть 
действий, ведущих к достижению цели. 

Чтобы понять, как человек принимает решения, не- 
обходимо раскрыть одну из фундаментальных зага- 
док природы—закономерности мышления. 

Хотя механизмы мыслительной деятельности оста- 
ются пока нераскрытыми, для ряда важных прак- 
тических вопросов, связанных с рационализацией 
процесса принятия решения оператором, можно 
сформулировать некоторые конкретные предложе- 
НИЯ. 

Прежде всего необходимо установить рамки суще- 
ствующих методов анализа и рассмотреть их ре- 
зультаты. 

Большинство исследований мышления основано 
на модельной формализации. Это вполне понятно, 
так как теория мышления еще не создана, а модёль 
выступает как возможный зародыш теории, как на- 
глядная абстракция [2]. Исследователями мышле- 
ния создано несколько различных по своей физи- 
ческой природе моделей. - 


Одни модели основаны на знании свойств элемен- 
тов мозга и некоторых принципов и механизмов 
их взаимодействия (по данным нейрофизиологии 
и физиологии мозга)—это так называемые биоло- 
гические (или бионические) [3—6 и др.]. Другие 
модели — психологические — построены на анализе 
алгоритмов взаимодействия человека со средой 
[7, 8]. Особо выделяют модели, использующие зна- 
ния первых двух типов моделей и рассматриваю- 
щие мозг как структуру, функционирование кото- 
рой приводит к разумному поведению, —эвристиче- 
ские модели [9—12, 32]*. 

Биологические модели в настоящее время малоэф- 
фективны с практической точки зрения в основном 
из-за недостатка информации относительно свойств 
и структуры центральной нервной системы и труд- 
ностей в описании ее функционирования. 

В основу эвристических моделей положен тезис об 
этажных структурных программах обработки пос- 
тупающей информации, моделях среды и програм- 
мах действий. Информационные модели объектов 
внешней среды, явлений и т. п., взаимодействие 
которых и составляет содержание процесса пере- 
работки информации человеком, формируются в 
коре головного мозга как локальные изменения 
структурных образований — нейронных ансамб- 
лей [14]. 

Несмотря на познавательную ценность подобных 
этажных моделей, с практической точки зрения 
более интересен логико-психологический подход 
к процессам принятия решения, развиваемый в рус- 
ле системотехники и инженерной психологии и рас- 
сматривающий эти процессы как оперативную дея- 
тельность. В. Пушкин определяет оперативное мыш- 
ление как процесс построения последовательности 
действий с управляемыми объектами, осуществляе- 
мый на основе динамического моделирования этих 
объектов, их свойств и взаимоотношений [15]. Опе- 
ративное мышление тесно связано с понятием прак- 
тического мышления, характерные черты которого 
подчеркнуты Б. Тепловым [16]: решение должно 
быть положительным и наилучшим в 
данных конкретных условиях (для теории ценны 
и отрицательные результаты); решение должно 
быть конкретным (на основании анализа 
сложного материала с обязательным выделени- 
ем существенного необходимо синтезировать реше- 
ние, дающее простые и определенные положения); 
решение жестко ограничено во времени. 
Особенностью оперативного мышления является 
способность к максимальной продуктивности ума 
в условиях максимального напряжения, максималь- 
ной опасности. В связи с неполной и не всегда до- 
стоверной информацией практическое мышление 
должно обеспечивать быстрое нахождение новых 
решений при непредвиденном изменении обста- 
новки. 

Большую роль играет здесь интуиция—способность 
быстро разбираться в сложной ситуации и почти 
мгновенно находить правильное решение. Интуи- 
ция практика всегда связана с пространственными 
и временными моментами. Интуиция предполагает 
[17]: 

быстроту восприятия (быстрое отождест- 
вление, понимание); 

воображение (способность представления); 
сокращенное аргументирование (ус. 
коренное умозаключение, то есть рассуждение, по- 
следовательность и посылки процесса которого за- 
быты); 

здравое суждение (умение быстро и пра- 
вильно оценить важность и значение проблемы, 
правдоподобность теории и т. п.). 


Е последнее время появилось еще одно течение в мо- 
делировании интеллектуальной деятельности человека-— 
эволющионное моделирование, заменяющее процесс мо- 
делирэания человека моделированием его эволю- 
ции 1. 
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Итак, целью оперативного мышления в АСУ явля- 
ется достижение обязательно положительно- 
го результата в условиях дефицита времени 
при работе с системной информационной 
моделью. Более того, должна быть достигнута 
максимальная эффективность решения с учетом воз- 
можных изменений внешних условий, то есть дина- 
мики развития решений. Существенным является 
и то, что управление строится на основе непрерыв- 
ной последовательности решений, вырабатываемых 
совокупной деятельностью обеих частей автомати- 
зированной системы—человека и ЭВМ. 


Наглядная схема обеспечения условий принятия 
решения представлена Д. Поспеловым, В. Пушки- 
ным и В. Садовским [12]. Эта схема не только 
классифицирует задачи, встающие перед человеком 
в процессе интеллектуальной деятельности, но и по- 
зволяет выделить задачи собственно творческие. 
Рассматриваются системы 51, которые, как преднпо- 
лагается, осуществляют в процессе своего функ- 
ционирования принятие решения, построение новых 
действий для достижения предусмотренных целей. 
Деятельность системы 5{ определяется заданием 
(1) элементарных действий; (2) способов образо- 
вания из элементарных действий сложных форм 
деятельности; (3) формулировок задач, которые 
реализуются в рамках данного типа деятельности; 
(4) алгоритмов решения данных задач. 


Наборы (1) и (2) характеризуют вид деятельно- 
сти. 


Г. Заданы: язык [4; 

условия задачи на языке /[4; 

методы решения задачи. 

Система имеет решение в пределах модели, форми- 
руемой на этом языке, независимо от того, описан 
ли алгоритм решения задачи или нет. При этом 
различаются случаи А, Б, В. 

А. Задача сформулирована и алгоритмы ее реше- 
ния тоже. 


А-1. Алгоритм решения детерминирован. 

А-2. Алгоритм решения не детерминирован, но из- 
вестны вероятности исходов на случайных ходах. 
А-3. Алгоритм поиска алгоритма для решения по- 
ставленной задачи детерминирован. 

А-4. Алгоритм поиска алгоритма для решения по- 
ставленной задачи не детерминирован. 

Нетрудно заметить, что А-3 и А-4 подобны А-1 
и А-2, хотя и имеют специфику. 

Б. Задача сформулирована, алгоритма ее решения 
нет. Задача требует преобразования к форме А. 
Сведбние Бк А — творческий акт. 

В. Задача не сформулирована. 

В-1. Алгоритм формирования задачи детерминиро- 
ван. 


В-2. Алгоритм формирования задачи не детерми- 
нирован, является вероятностным. 

П. Нет языка /[4. 

1. Есть метод порождения языка [4 из известного 
языка /.]. 

2. Нет метода порождения языка [14 путем расши- 
рения языка [.7. 


Задача сводится к проведению модельных экспери- 
ментов, позволяющих перейти к ситуациям [. 
Анализируя схему, нетрудно увидеть, что ситуа- 
ции [Би [В требуют творчества; ситуация И, 
описывающая систему, способную к созданию но- 
вых языков, построению и изменению проблемных 
ситуаций, по мнению авторов [12], демонстрирует 
существо эвристической деятельности. 


Эвристическая деятельность предполагает наличие 
условий, позволяющих построить информационную 
модель проблемной ситуации, проанализировать ее 
и на основе этого анализа принять решение. В свя- 
зи с этим она может служить концептуальной мо- 
делью поведения человека в процессе решения им 
творческих задач. 
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Основываясь на приведенной схеме, рассмотрим 
кратко деятельность человека-оператора в АСУ 
и попытаемся определить области возможной прак- 
тической формализации его деятельности. 
При этом, поскольку до настоящего времени не су- 
ществует единой классификации и профессиогра- 
фически четко описанных конкретных операторских 
функций, будем исходить из принятых [18, 19] 
основных групп деятельности оператора, характе- 
ризующихся однотипностью функциональной 
структуры: оператор-наблюдатель; оператор-испол- 
нитель; оператор, принимающий решение. 
зависимости от удельного веса того или иного 
этапа деятельности (преобразование по форме — 
«сообщение — сообщение», преобразование по 
содержанию — «сообщение — команда» и исполни- 
тельные действия — «команда — команда») опреде- 
ляется и вид операторской деятельности. Нетрудно 
видеть, что указанным трем типам задач оператора 
могут соответствовать различные виды мыслитель- 
ной деятельности. 
Определяя интеллект как свойство преобразования 
входных сигналов, зависящего от содержания зада- 
чи, Л. Фогель [20] предложил шкалу логической 
сложности решений. ‘Такой подход представляет 
интерес, ибо логика решений определяет во мно- 
гом выбор того или иного принципа построения 
информационной модели. 
1. Дедуктивные решения, полностью опреде- 
ленные алгоритмически и описываемые формулой 


И =Е (г), 


где х1 — входной сигнал, 

Е — логический оператор, 

и — выходной сигнал. 
В простейшем случае это элементарные си- 
стемы, например аварийные, когда в ответ на за- 
жигание лампы нажимается кнопка (такую же роль 
в технике играет обычный плавкий предохрани- 
тель). Несколько более сложна оптимизирую- 
щая дедукция, когда по определенным критериям 
достигается оптимизация выходных действий; на- 
пример, в системах слежения с компенсацией опе- 
ратор при изменении положения сигнала индика- 
тора соответственно изменяет положение маркера— 
следящей точки, положение которой задается кнюп- 
пелем (или другим механизмом). При адаптив- 
ной дедукции формирование ответных действий 
происходит с учетом изменений (например, скоро- 
сти движения) входных сигналов *, 
Нетрудно видеть, что указанные задачи относятся 
к классу [-А-[, [-А-2 и могут быть достаточно 
легко автоматизированы. Действительно, такие 
задачи довольно часто решаются ЭВМ. 
2. К иному типу принадлежат абдуктивные 
решения, которые предлагают нахождение при- 
чины (51) по известному следствию (51) и руко- 
водящему правилу (Ё—1). Они отличаются от пер- 
вых некоторой неопределенностью и описываются 
формулой: 


Сюда относятся статистические задачи, задачи об- 
наружения сигнала на фоне шума или распознава- 
ния образов. Память и опыт оператора дают пра- 
вила, в соответствии с которыми точка экрана вос- 
принимается (отождествляется) либо как сигнал, 
либо как шум. Требуется найти оптимальный алго- 
ритм решения, причем могут быть известны апри- 
орные сведения о статистике сигнала и помехи. 
Теоретически разработаны способы обработки 


* Подразумевается, что задача выделения сигнала из 
шума на данном этапе не ставится, то есть выделение 
сигнала обеспечено. 
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входного сигнала с целью минимизации потерь из. 
за принятия неправильных решений [21]. Психоло- 
гическая модель оператора-наблюдателя, имеющего 
дело с подобными задачами, подробно анализи- 
руется Е. Соколовым [22]. 
Л. Фогель отмечает, что для решений такого типа 
большое значение приобретают эвристики, которые 
он рассматривает как «правила» решений, выведен- 
ные из прошлого опыта [28]. Хотя подобные реше- 
ния и могут быть отнесены к классу [-А (то есть 
могут быть реализованы на ЭВМ), практически 
эти задачи, как правило, пока остаются за челове- 
ком, с возложением на ЭВМ лишь вспомогатель- 
ных расчетных задач. 
Нетрудно видеть, что в описанных случаях предъ- 
является сравнительно небольшое количество не- 
сложной информации, существует жесткая связь 
между стимулами 2х и ответными реакциями У1, 
обеспечивающая немедленное исполнение дейст- 
вия — речь идет о системах с немедленным 
обслуживанием. 
К иному классу относятся системы с отстав- 
ленным обслуживанием, действия в кото- 
рых характеризуются наличием определенных пра- 
вил обработки информации и достаточно продол- 
жительным этапом информационного поиска (си- 
стема правил может быть и неформализованной). 
Как правило, действия оператора в таких системах 
носят сложный опосредствованный характер через 
символику информационной модели [18]. Продол- 
жая классификацию, сюда следует отнести ин- 
дуктивные решения и прогнозические 
решения (связанные с предвидением). 
3. Индуктивные решения, результат система- 
тизации и обобщения, используются, когда для со- 
бытий надо найти руководящее правило Ё, вызы- 
вающее данное событие. Примером может служить 
работа службы управления воздушным движени- 
ем. Особую роль играет здесь оптимальная органи- 
зация перцептивных процессов, так как оператор 
основывается на классификации сигналов. 
В работе Л. Фогеля [20] рассмотрен еше один 
класс решений высшего уровня логической слож- 
ности — автономные решения, когда автомат, буду- 
чи свободен по отношению к внешней среде, само- 
стоятельно определяет собственные задачи. Осно- 
вой таких решений является наличие активной 
установки на самосохранение. По упомянутой схе- 
ме эти решения можно отнести к классу [-Б или 
1-В. Очевидно, однако, что такой класс решений 
в АСУ пока не встречается (как, впрочем, и реше- 
ния класса [1). 
4. К прогнозическим решениям  отно- 
сятся те, которые приходится принимать в слож- 
ных системах управления, когда важно заранее пла- 
нировать всю совокупность воздействий на управ- 
ляемые объекты, выработав стратегию и тактику 
действий в ответ на возможные действия объекта. 
Это основной тип работы в системах с неполной 
информацией или в игровых системах. 

хема решения задач этого класса имеет вид: 


дедуктивное 
модель модель 


синтаксическое 
гипотезы звено решения 


индуктивное прагматическое 
семантическое абдуктивное 
звено звено 


прогнозируемый 
реальный мир 
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Данных о процессах переработки информации пока 
явно недостаточно для оценки работы оператора 
со сложными информационными полями, поэтому 
для исследования систем с отставленным обслужи- 
ванием широко используются экспериментальные 
работы с измерением времени реакции. 

При этом исходят из объективной детерминирован- 
ности психических процессов окружающими усло- 
виями (между раздражителями и ответными реак- 
циями устанавливаются многообразные, но объек- 
тивные закономерности, выражающиеся, например, 
в различной скорости протекания психических ак- 
тов при разных условиях их осуществления) и ста- 
раются применять строгие методики измерения 
времени реакции. Теоретический анализ этих экс- 
периментальных данных в инженерной психологии 
осуществляется обычно двумя методами — теорети- 
тико-информационным и методом содержательного 
анализа деятельности, в частности методом анали- 
за движений глаз [23]. 
Теоретико-информационный (или теоретико-вероят- 
ностный) подход к количественной оценке действий 
оператора опирается на мнение, что психологиче- 
ский механизм восприятия и переработки информа- 
ции основан на обработке человеком вероятностной 
структуры предъявляемой последовательности сиг- 
налов [24—26]. Оператор рассматривается как ка- 
нал связи. Следовательно, к нему применима шен- 
новская оценка пропускной способности канала, 
основанная на энтропии сообщения. При этом, как 
известно, У. Хиком и Р. Хайменом была установ- 
лена связь между временем реакции, включающим 
время срабатывания афферентной системы, цент- 
ральной обработки сигнала и эфферентной систе- 
мы, с количеством информации в реакциях выбо- 
ра [27]. 

Однако в теоретико-вероятностном подходе есть 
ряд недостатков, связанных с отличиями человека 
от канала связи. 

Во-первых, оператор не только приемник, но 
и потребитель информации. Значит, для него игра- 
ет роль и семантическая (содержательная) и праг- 
матическая стороны информации [18, 32]. 
Во-вторых, оператор не просто приемник ин- 
формации — он сам устанавливает порядок приема 
информации. 

В-третьих, вследствие ограниченного объема опера- 
тивной памяти (5—9 одновременно рассматривае- 
мых альтернатив) оператор возвращается к анали- 
зу состояний объекта, временно отвергнутых им 
ранее. 

Содержательный логико-психологический подход, 
развиваемый В. Зинченко [30], позволяет качест- 
венно объяснить многие фрагменты деятельности 
оператора в процессе принятия решения, однако 
формального аппарата, его описывающего, еще 
нет. 

Бурно развивается один из описательных приемов, 
используемых в качестве удобной и компактной 
формы представления всей структуры умственной 
деятельности по управлению — алгоритмическое 
(или операторное) описание [29]. Г. Зараковский 
представляет процесс принятия решения как про- 
цесс преобразования элементарных операций *. 
Специфичным для принятия решения является ак- 
тивация (перевод в активное, осознанное состоя- 
ние) образа, представление о цели или об алгорит- 
ме действий для достижения цели. 

Процесс преобразования информации, приводящий 
к формированию такого образа, может быть любым, 
кроме реакций прямого замыкания, то есть непо- 
средственно ассоциативной связи между стимулом 
и реакцией. Следовательно, по своей внутренней 


* Разбивка процесса на совокупность элементарных опе- 
раций применяется и другими, например Е. Ульянчен- 
ко [33]. 


структуре простейший вид решения отличается от 
процесса восприятия наличием еше одного шага 
преобразования информации — перекодирования. 
Под перекодированием понимают процесс осознан- 
ной актуализации (активации) энграммы (храня- 
шегося в памяти образа, представления, понятия, 
связи, программы), ассоциированной в прошлом 
опыте с воспринятым в данный момент сигналом. 
Все остальные виды решений имеют дополнитель- 
ные шаги преобразования информации. 
Приведенные ниже характеристики элементарных 
операций относятся к операциям с элементарными 
единицами информации. Такими единицами явля- 
ются сигналы (энграммы), дифференцируемые от 
других сигналов по одному признаку. Г. Зараков- 
ский называет их оперативными единицами инфор- 
мации (о. е. и.) или оперативными единицами вос- 
приятия, памяти и т. д. 
Поскольку уровень развития психологии мышления 
не позволяет достаточно полно раскрыть внутрен- 
нюю структуру процессов принятия решений, клас- 
сификация решений и элементарных преобразова- 
ний в значительной степени гипотетична, а имею- 
щиеся количественные характеристики — ориенти- 
ровочны. 
В приведенных выше материалах не рассматрива- 
лась зависимость от задачи, которая ставилась пе- 
ред исследователем. Действительно, помимо такой 
задачи, как автоматизапия процесса принятия ре- 
шения, возможна задача рационализации процесса 
принятия решения в конкретном виде трудовой дея- 
тельности. Для этой цели на примере диспетчер- 
ской деятельности на железнодорожном транспорте 
В. Пушкиным [15] применены методы регистрации 
умственных операций. 
Анализ материалов объективной регистрации дея- 
тельности диспетчера в конкретной производствен- 
ной системе показал, что оперативное мышление 
как процесс, регулирующий работу большой систе- 
мы, состоит из трех компонентов: 1) динамическое 
информационное моделирование производственных 
операций системы (мысленное перемещение объек- 
тов); 2) логические операции, входящие в структу- 
ру плана диспетчера; 3) деятельность по формиро- 
ванию новых стратегий в условиях проблемных 
ситуаций; существенным моментом этой деятельно- 
сти является отображение диспетчером элементов 
системы в их связях, взаимоотношениях и динами- 
ческих характеристиках. 
Как было показано В. Пушкиным, мышление явля- 
ется основным психологическим процессом в труде 
диспетчера. Однако процесс решения задач пред- 
полагает и другие виды психологической деятель- 
ности, и прежде всего—процессы восприятия и па- 
мяти. Значение образов непосредственного вос- 
приятия диспетчера (зрительного или слухового) 
состоит в том, что они являются основой, материа- 
лом для построения моделей управляемых объек- 
тов. Каждая информация, идущая через зрительный 
или слуховой анализатор, не сразу перерабатывает- 
ся посредством интеллектуальной деятельности: 
вначале она неизбежно должна трансформироваться 
в модель управляемого объекта, с которым диспет- 
чер разобщен. 

роцессы памяти диспетчера могут быть подразде- 
лены на два вида — память статическую и память 
оперативную. Статическая память — это сохране- 
ние и последующее воспроизведение элементов 
статической системы управляемого объекта. По 
своему характеру эта память весьма стабильна 
и представляет собой важнейшее условие производ- 
ственной деятельности диспетчера. Память опера- 
тивная выступает как запечатление особенностей 
различных элементов динамической системы в тот 
или иной конкретный момент. Эта форма памяти 
весьма динамична и зависит от решения задач, 
стоящих перед диспетчером. Как было установлено 
на основе опроса дежурных диспетчеров, -различ- 


$ 


Характеристики элементарных операций [по Г. Зараковскому] 


Класс Вид (подвид) 


Актуализация — перевод 
энграммы в состояние, необхо- 
димое для дальнейшей переря- 
ботки информации 


›нграммы 


Активация — актуализация |Зремя свободных ассо- 
$ полным осознанием эн- 


граммы 


Сопоставление воспринятого 


или актуализированного сигна- |сравнение: 
ла с эталоном по определенно- |а) отождествление 
му признаку (идентификация); 


6) отринание 


Количественно-градуальное 


Лассивная актуализация — 
2ез полного осознания 


Качественно-альтернативное 


Условия эксперимента 


Время операции 
(измерения) 


33-170 м/сек 


Зремя соизмеримо 
20 временем элементар- 
ного восприятия 


0,4—2,0 сек 
циаций на слова 
Перекодирование слова 1,2—1,5 сек 
в образ, пространствен- 
ную схему 
Перекодирование циф- 0,7-2,7 сек 
рового выражения угла 
в зрительный образ (или 
обратно) 

1,7+2,6 сек 


Выявление отношений 
трех градаций по приз- 
накам величины угла, 
длины линии и взаим- 
ного расположения двух 
простых фигур 


Расчетный вывод на 0,08-0,10 сек 
основании ряда косвен- 


ных данных 


15 образований 
связи в сек 


сравнение 
(определение отношения, 
изменение) 

Переход от сопоставления по 

первому признаку к сопостав- 

лению по следующему признаку 

Замыкание связи между двумя 

”ризнаками 

ные ситуации и динамические характеристики 


управляемых объектов, относящиеся к нерешенным 
задачам, удерживаются в памяти надолго. И на- 
оборот, элементы ситуаций выпадают из памяти 
в случаях успешного решения задач. 

Управление сложной производственной системой 
предъявляет высокие требования к распределению 
и переключению внимания. Значение этих свойств 
в деятельности диспетчера обусловлено необходи- 
мостью частого перехода с одной задачи на дру- 
гую, а также управлением несколькими операция- 
ми одновременно. В среднем дежурному диспет- 
черу приходится одновременно руководить четырь- 
мя—пятью операциями. 

Психологическое исследование деятельности дис- 
петчера было проведено на той разновидности дис- 
петчерских систем, особенностью которых является 
управление движением разрозненных элементов. 
Нетрудно увидеть, что это весьма широкий класс 
диспетчерских профессий. Выводы, полученные на 
основе этого исследования, в известных пределах 
могутщшбыть перенесены и на другие виды диспет- 


че о управления. 
Библиотека 
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Итак, по вопросам принятия решения накоплен 
значительный фактический материал, предложены 
различные модели, которые, к сожалению, носят 
в основном описательный характер. Однако пони- 
мание структуры и строения процессов принятия 
решения дает основу для правильных и эргономи- 
чески обоснованных художественно-конструктор- 
ских разработок. 
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О разработке цветовой 


схемы судовых интерьеров 


Е. Маневич, Москва 


Морская болезнь относится к так называемым 
«болезням передвижения», встречающимся на всех 
видах транспорта. Это необходимо учитывать ху- 
дожникам-конструкторам, разрабатывающим тран- 
спортные средства, в том числе суда. 


Таблица 1 


В последнее время ряд исследователей, опираясь 
на литературные данные, предлагают исклю- 
чить из цветовых схем на судах желтые тона из-за 
возможного их влияния на возникновение морской 
болезни. В этих рекомендациях можно заметить 
противоречия. Так, В. Тик советует избегать зе- 
леного, бледно-зеленого и желтого тонов; Г. Гау 
считает, что коричневые и желтые цвета неблаго- 
приятны, а зеленые и голубые успокаивают мор- 
скую болезнь; Н. Мюррей (1952) полагает, что 
желтый цвет способствует возникновению воздуш- 
ной болезни. Следует заметить, что точных коло- 
риметрических характеристик в этих рекомендаци- 
ях нет, экспериментальных исследований авторы 
не проводили. 

Вместе с тем, работами Я. Нейштадта и Е. Раб- 
кина [4—6] и других показано благоприятное 
влияние желтых тонов на зрительное восприятие. 
Это побудило нас исследовать влияние цветности 
на организм человека в условиях вестибулярной 
нагрузки. Известно, что главным в возникнове- 
нии и развитии морской болезни является раздра- 
жение вестибулярного аппарата при качке. Десять 
мужчин в возрасте 18—19 лет, участвующих 
в эксперименте, выдерживали стандартную вести- 


Состояние вестибулярного аппарата и вегетативной нервной системы 
после вестибулярной нагрузки при адаптации к цветовым планшетам 


В серии с крас- В серии с желтыми В серии с зеле- В серин с синими 
Статисти- | ными планшетами планшетами ными планшетами | планшетами 
Название функ- | ческие 
кет и Контроль о Контроль и. Контроль Адаия Контроль ЗаниХ 
Длительность М 24,2 22.2 28,2 28,3 25,9 АР 26 24 
нистагма (сек) т 5,9 3,9 1,66 1,3 0,94 1,0 №2 1,0 
<1 <1 1,37 1:2 
ВИП (сек) М 10,6 12,0 10 9,2 9,0 8,6 8,1 9,3 
т Те 1.0 1,18 0,99 0,9 0,9 1,0 $2 
<1 <1 1 <1 
Координаторная М 6,1 4,9 9,7 8,3 д 6,3 8,1 8,4 
проба (см) т 0,65 0,74 1,53 1,0 1,0 0,9 1,22 1,0 
Е = <1 < | 
Пульс (удары М 70,6 71,4 71 70 68 69 УЛ 71,2 
в 1 мин.) т 5 32 2,0 1,8 тэ 1,4 1,5 1,4 
<1 <1 < <1 
Артериальное М 115 114 — 117 118 117 120 
давление (мм. т 1,24 1,14 = 1,56 1,58 2 1,73 
рт. ст.) макси- <1 = 
мальное 
минимальное М 74 74 76 78 74 И 75 78 
т 1,14 1,21 2,6 1,44 1,3 1,1 1,85 1,61 
<=] <1 ЕЙ 1,22 
Таблица 2 


Состояние высшей нервной деятельности и психических функций 
после вестибулярной нагрузки на фоне адаптации к цветовым планшетам 


В серии с крас- 


В серии с желты- 


В серии с зеле- В серии с синими 


Стати- | ными планшетами ми планшетами ными планшетами планшетами 
| 
ей Контроль ЕЯ Контроль а Контроль и. Контроль ая 2 
Время реакции * М +1 +5 —9 0 
на свет 5,45 6,46 6 195 7,7 6,7 6,7 
(м/сек) <1 6,6 6,4 = <1 
—4 1 —8 РЭ 
Время реакции * № -4 
на звук 6,5 Оу 9,1 7,4 8,2 9,6 6,7 6,9 
(м/сек) 1 1 1 1 
Непосредственная № 6,8 7 6,5 7,0 6,6 6,8 6,43 6,05 
память (количест- 0,5 0,24 0,35 0,33 0,3 0,34 0,34 0,36 
во запомненных == <1 <} <1 
иифр) 
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булярную нагрузку 10 оборотов со скоростью 
180°/сек на кресле Барани, а также на специаль- 
ной установке. 

До и после нагрузки у испытуемых регистрирова- 
ли: состояние высшей нервной деятельности 
и психических функций, вегетативной нервной си- 
стемы, вестибулярного аппарата (время сенсомо- 
торных реакций, тесты на непосредственную па- 
мять, пульс, артериальное давление, длительность 
нистагма, время иллюзии  противовращения 
(ВИП), координаторную пробу) и др. Контролем 
для реакции испытуемых на вестибулярную на- 
грузку при адаптации к цветовым планшетам * 
служили реакции на ту же нагрузку при адапта- 
ции к белым планшетам. Было проведено 120 опы- 
тов, результаты их обработаны статистически по 
Фишеру-Стьюденту. 

Как видно из таблицы 1, состояние вестибулярного 
аппарата испытуемых после вращательной нагруз- 
ки на фоне адаптации к различным планшетам 
мало изменялось (в пределах случайных колеба- 
ний функции). Частота пульса также практически 
сохранялась на одном уровне (различия недосто- 
верны). Максимальное артериальное давление ма- 
ло изменялось. Минимальное же имело тенден- 
цию к повышению в серии с адаптацией к зеле- 
ным планшетам, в других сериях оно не менялось. 
Из данных таблицы 2 видно, что время сенсомо- 
торных реакций (на свет и на звук) было ста- 
бильным. Колебания непосредственной памяти 
были в пределах точности измерения этих величин. 
Итак, проведенные исследования позволяют утвер- 
ждать, что адаптация к цветовым поверхностям 
в условиях вестибулярной нагрузки практически 
не меняет реакции человека на эту нагрузку. 
Полученные результаты подтверждают данные ис- 
следований [1, 2, 6] о главной роли вестибуляр- 
ного аппарата в развитии морской болезни. Адап- 
тация к цветовым поверхностям практически не 
сказывается на самочувствии человека в условиях 
качки. 

Вместе с тем работы Я. Нейштадта, Е. Рабкина и 
других позволяют рекомендовать для отделки су- 
довых интерьеров желтые тона наряду с другими 
цветами средневолновой части спектра. 
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и психологическое 
МКО морских су- 


компоненты вести- 


* Колориметрическая характеристика цветовых планше- 
тов, к которым адаптировались в течение 20 мин. испы- 
туемые, приведена в статье Е. Маневича «Зависимость 
действия шума и вибрации от цветового окружения».— 
«Техническая эстетика», 1970, № 9. . 


Методика 25 


Деятельность 

} 
художественно- 
конструкторского 


центра фирмы 


см 


В. Сычевая, ВНИИТЭ 


Американская промышленная фирма 5СМ * широ- 
ко известна как изготовитель конторских машин, 
различных электробытовых приборов, радиотеле- 
фонного и телевизионного оборудования, химика- 
лий, бумаги. 

Успешному сбыту продукции компании в значи- 
тельной мере способствует ее политика в области 
художественного конструирования, которое рас- 
сматривается как важнейшее средство повышения 
качества изделий. Художественно-конструктор- 
скую службу на ЭСМ возглавляет вице-президент 
компании художник-конструктор Ч. Абенд. Он же 
является директором художественно-конструктор- 
ского центра фирмы. На него возложены опреде- 
ление направления развития фирменного стиля, от- 
ветственность за художественное конструирование 
всей продукции и учет в ней эргономических тре- 
бований. 

Художественное конструирование ведется дипломи- 
рованными специалистами по программе, включа- 
ющей несколько основных тем, определяемых про- 
изводственной спецификой отделений фирмы. За 


* Фирма 5тИй Согопа Магсвап? ($СМ) учреждена в 1903 
году в Нью-Йорке. В 1968 гъду в пяти отделениях фир- 
мы работало свыше тридцати трех тысяч человек. Ежед- 
невно на пятнадцати предприятиях компании в. США и 
за рубежом (Канаде, Шотландии, Австралии) выпуска- 
ется более 2000 портативных пишущих машинок, 30060 
И | 000 утюгов, 5000 кофеварок, 13 000 тостеров. 


1, 2. Дизайнеры художественно- 

конструкторского центра фирмы 

5$СМ за работой. На рис. 1 — тре- 

тий слева в первом ряду — дирек- 
2? тор Центра Ч. Абенд. 
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выполнение разработок по этим темам ответствен- 
ны руководители мобильных художественно-конст- 
рукторских групп. 
Художественно-конструкторский центр создан на 
фирме в 1960 году. Он занимает площадь около 
2300 м? и включает модельную мастерскую, лабо- 
раторию цвета, студию графики, эргономическое 
отделение, демонстрационный зал. 

Центр поддерживает тесные контакты со служба- 
ми инженерного проектирования, планирования, 
изучения рынка и производственными предприятия- 
ми, фирмы. 

Началу художественно-конструкторской разработ- 


ки предшествует выдача официального наряд-зака- 
за, содержащего необходимую техническую инфор- 
мацию, касающуюся предлагаемой разработки. Во- 
прос о принятии заказа решают директор Центра 
и высшее руководство фирмы, утверждающее на- 
ряд-заказ. 

Получив задание, художники-конструкторы состав- 


ляют предварительные «художественно-конструк- 
торские спецификации», охватывающие следующие 
вопросы: цель художественно-конструкторской раз- 
работки, современное состояние соответствующей 
отрасли, направление предпроектных исследова- 
ний, ограничения, обусловленные возможностями 


производства и бюджета, сроки завершения рабо- 
ты. Такие спецификации служат дополнением к тех- 
ническим спецификациям, которые, как правило, 
не содержат технико-эстетических требований. 
Копии художественно-конструкторских спепцифика- 
ций направляются заказчику и другим участникам 
разработки. 

Если сроки выполнения заказа жесткие, художни- 
ки-конструкторы пользуются фототелеграфом для 
передачи чертежей или графических материалов 
другим специалистам, что позволяет совместными 
усилиями быстро находить нужные решения по 
конкретным техническим вопросам. 


3. Настольная электронная счетная машина (1969 г.). 


Отображение цифровых данных на экране электронно-лучевой трубки: верхняя шкала (К) пока- 
зывает входные данные, набранные на клавиатуре; средняя шкала ((©) показывает результаты 
операций деления и вычитания, нижняя шкала (два ряда) показывает результаты операций 


умножения и сложения. 


Форма литого алюминиевого корпуса обеспечивает удобный доступ к схеме. 


4. Конторская пишущая машинка, модель «75». Корпус из литых алюминиевых 


деталей, 


5. Пластмассовая упаковка для набора клавиатуры с различными шрифтами, 
алфавитами и знаками (используемыми в математике и химии) для конторских 


и портативных пишущих машинок. 


6. Портативная электрическая пишущая машинка «Е]есна 210». Корпус выпол- 
нен из штампованных и литых алюминиевых и пластмассовых деталей. 


7. Приемопередатчик «МеаЬз» на твердых схемах (1969 г.) для радиотелефон- 


ной связи в автомобилях. 


Может монтироваться в багажнике, под сиденьем или в приборном щитке. Корпус из листового 


металла и алюминиевых отливок. 


8. Пластмассовый футляр (1969 г.) для пишущих машинок. 
Прибор для подзарядки батарей портативной пишущей машинки. 5 
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Все изменения в задачах, технических условиях 
и сроках регистрируются в соответствующих доку- 
ментах Центра. Это обеспечивает четкость пози- 
ций художников-конструкторов и заказчиков. 

Приступая к проектированию, художники-конст- 
рукторы изучают имеющиеся ина рынке изделия- 
аналоги конкурирующих фирм; занимаются анали- 
тическими исследованиями, выявляя оптимальные 


эксплуатационные и потребительские требования 
к будущему изделию; определяют направление ра- 
боты на основе аксиологических исследований. 
В результате творческих поисков возникают новые 
функциональные и конструктивные идеи и выраба- 
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тывается оригинальная концепция изделия. Обра- 
щаясь к моделированию, художники-конструкторы 
пытаются найти необходимое решение эксперимен- 
тальным путем. 

Первоначальные идеи воплощаются в демонстра- 
ционных чертежах или эскизах. Последние счита- 
ются особенно ценными, поскольку отражают твор- 
ческий поиск и могут облегчить понимание приня- 
тых решений, что особенно необходимо при буду- 
щем обсуждении проекта. 

Однако эскизы раскрывают особенности проекта 
лишь частично и не могут дать такого полного пред- 
ставления о замысле, как модель. 


Методика 27 


Перед утверждением проекта выполняются предва- 
рительные чертежи, в которые можно вносить из- 
менения, обусловленные предполагаемыми модифи- 
кациями будущего изделия или указаниями руко- 
водителей проекта. 

Окончательные (так называемые контрольные) чер- 
тежи выполняются после одобрения художественно- 
конструкторского проекта руководством. Они дета- 
лизированы в такой степени, что позволяют опре- 
делять и контролировать наиболее важные для 
производства аспекты художественно-конструктор- 
ской разработки. 

Контрольные чертежи содержат специальные дан- 
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ные (о материале, отделке, графических обозначе- 
ниях, особенностях формы изделия и его деталей) 
и необходимые размеры, благодаря чему устраня- 
ется возможность ошибок в случае неправильной 
интерпретации модели. Инженеры не могут вно- 
сить в контрольные чертежи каких-либо измене- 
ний без согласования с художниками-конструкто- 
рами. Все данные, указанные в контрольных чер- 
тежах, должны полностью учитываться в техниче- 
ских чертежах и чертежах на оснастку. 

Очень важным этапом работы над художественно- 
конструкторским проектом является моделирова- 
ние. Модель позволяет дать точное представление 
о внешнем виде изделия, компоновке органов уп- 
равления, членении корпуса. В ней стремятся от- 
разить особенности предлагаемых конструкционных 
материалов и технологии производства, благодаря 
чему модель нередко выполняется с таким мастер- 
ством, что ее невозможно отличить от промышлен- 
ного образца. Модель изготовляется только после 
того, как выясняется, что художественно-конструк- 
торское решение отвечает всем необходимым требо- 
ваниям. 

Материалом для модели служат либо сплошная де- 
ревянная заготовка, либо оболочки и корпусные 
детали из стеклопластика. 

Зачастую возникает необходимость создавать дей- 
ствуюшую модель, однако это сложно и требует 
больших затрат времени. 

Модель в основном предназначена для представле- 
ния окончательного художественно-конструкторско- 
го решения руководителям Центра, и она, как пра- 
вило, используется для дальнейшего анализа и усо- 
вершенствований проекта в ходе работы. Все по- 
следующие модификации и усовершенствования 


11. Пылесос «ГлЁе]опз» (1969 г.). 
Сконструирован из отдельных легко заменяемых в случае 
порчи элементов, 


12, 13. Электрические смесители (1968 г.). 


‚ 16. Выставочные стенды (1968 г.) для экспо- 
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ания конторского оборудования. 
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17. Копировальная машина «Согопазйа! 66» (1966 г.). 


фиксируются на модели для показа результата 
этих изменений. 
Когда работа над проектом достигает завершающей 
фазы, он поступает на рассмотрение и оценку 
к вице-президенту фирмы — руководителю службы 
художественного конструирования. 
Во избежание недопонимания и ошибочных мнений 
все первоначальные модели, чертежи или фотогра- 
фии представляются руководству главным худож- 
ником-конструктором проекта. Если будущее изде- 
лие отвечает необходимым требованиям с точки 
зрения выполияемой функции, технологичности, 
внешнего оформления и коммерческой перспектив- 
ности, проект получает одобрение и поступает на 
окончательную инженерную доработку, а затем 
в производство. 
После утверждения проекта готовятся «окончатель- 
ные художественно-конструкторские спецификации» 
(контрольные чертежи. цветовые схемы, графиче- 
ские элементы и модели), необходимые для вне- 
дрения проекта в производство. 
Выполнение всех требований таких спецификаций 
обеспечивает соответствие готового изделия перво- 
начальному замыслу художников-конструкторов. 
Эти материалы считаются окончательными и не 
подлежат изменению без согласования с Центром. 
Мелкие изменения в деталях возможны с согласия 
художников-конструкторов до составления черте- 
жей на оснастку. 
Центр также представляет свои соображения отно- 
сительно себестоимости изделия. Это возможно 
благодаря тому, что художники-конструкторы еще 
до начала разработки определяют допускаемый пре- 
дел себестоимости изделия и экономический эф- 
фект от применения методов художественного кон- 
струирования. Все это учитывается специалистами 
ы, устанавливающими окончательную себе- 


фи 
оймость. Снижать себестоимость изделия, избе- 
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18. Портативный 


гать нерациональных методов производства—важ- 
ные задачи, решаемые художниками-конструктора- 
ми. На начальных этапах проектирования рекомен- 
дации художников-конструкторов, касающиеся до- 
пустимых пределов себестоимости, могут основы- 
ваться на предварительной экономической инфор- 
мации или учете рациональной технологии изготов- 
ления. Эти рекомендации передаются в подразде- 
ление, занимающееся окончательной калькуляцией 
себестоимости. Художники-конструкторы часто вы- 
ступают инициаторами новых идей, способствую- 
щих повышению экономичности производства. Не- 
редко такие идеи возникают в результате их кон- 
такта со специалистами других подразделений. 
Исследовательская работа, проводимая Центром, 
обычно направлена на поиски новых путей усовер- 
шенствования и обновления фирменной продукции 
и выявление наиболее ценных перспективных идей. 
Причем эти исследования, носящие как научный, 
так-и’ прикладной характер, направлены в основ- 
ном на выявление требований рынка. 

Особое значение придается эргономическим фак- 
торам, эргономические исследования являются обя- 
зательной стадией каждой художественно-конструк- 
торской разработки. При этом на основе функцио- 
нального анализа составляются схемы организа- 
ции рабочего процесса, анализируется деятельность 
оператора и моделируются эксплуатационные усло- 
вия в лаборатории. 

Результаты испытаний в таких условиях облегча- 
ют определение эксплуатационных” характеристик 
оборудования. Для поисков его оптимальных раз- 
меров, обеспечивающих удобство эксплуатации 
и доступа к узлам оборудования, используются 
также антропометрические данные. Одновременно 
изучаются субъективные оценки операторами худо- 
жественно-конструкторских решений; применяются 
различные варианты тестов `для прогнозирования 


кассетный магнитофон «МаЙ Са» (1967 г.). 


реакций людей при покупке оборудования и его 
эксплуатации. 


Другая важная область эргономических исследова- 
ний— изучение условий обслуживания и ремонта 
оборудования. На основе анализа требований экс- 
плуатации определяются оптимальная с этой точ- 
ки зрения компоновка узлов, конструкция частей 
корпуса, методы крепления. 


В Центре были проведены экспериментальные ис- 
следования с целью разработки принципов проек- 
тирования панелей индикаторов цифровой инфор- 
мации ЭВМ; определения оптимальной компонов- 
ки органов управления пишущих машинок, элек- 
тробытовых приборов, счетных машин, фотокопи- 
ровальных машин; наиболее удобной высоты и уг- 
ла наклона клавиши; оптимальных характеристик 
клавиатуры; выявления влияния визуальных осо- 
бенностей оборудования на работу оператора. 


В Центре также подготавливаются цветовые схе- 
мы отделки изделий, разрабатываются цвета, осу- 
ществляется их эстетическая оценка, подбор тонов. 
Штатный специалист по цвету дает консультации 
по всем возникающим вопросам. Кроме того, Центр 
сотрудничает с лабораториями по экспертизе 
и оценке изделий, лабораториями цвета различных 
подразделений ЭСМ. 


Важным аспектом деятельности Центра является 
разработка фирменного стиля. (Составлено спе- 
циальное руководство для всех отделений фирмы, 
содержащее рекомендации по оформлению и ис- 
пользованию фирменного и товарных знаков, над- 
писей, бланков, графики, упаковки. Центр выпу- 
скает «Рекомендации по использованию цветов и 
отделок различными отделениями фирмы». 

В Центре имеется фильмотека, где хранятся микро- 
фильмы по различным вопросам, связанным с ху- 
дожественно-конструкторскими разработками. 


Зарубежная 
реферативная 
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ОБОРУДОВАНИЕ 
ТЕРРИТОРИИ ВЫСТАВКИ 
«ЭКСПО-70» [ЯПОНИЯ] 


«Экспо-70» но суторито фуанитюа.—«Когэй ниюсу», 1970. 
т. 37, № 3, стр. 12—41, илл. (японск.). 


Оборудование для территории Всемирной выстав- 
ки «Экспо-70» в Осака проектировалось в процес- 
се подготовки ее архитектурно-планировочного ре- 
шения. Началу работы предшествовали специаль- 
ные исследования по выявлению требований к бу- 
дущему оборудованию. 

Исследователи должны были решить следующие 
задачи: 

1) определить особенности оборудования и его 
номенклатуру, выявить специфику конкретных ви- 
дов общественного оборудования для обслужива- 
ния посетителей выставки вне павильонов; 

2) ориентировать художников-конструкторов на 
изготовление уличного оборудования промышлен- 
ными методами, обеспечив при этом технологич- 
ность и рентабельность производства; 

3) выявить специфику эксплуатации уличного 
оборудования в условиях выставки; 

4) подготовить на базе проведенных исследова- 
ний предложения по методике проектирования 
уличного оборудования. 

В создании системы оборудования для террито- 
рии выставки участвовал ряд дизайнерских фирм 
под общим руководством художника-конструктора 
Хидэхиса Иори. 

В основу проекта был положен принцип функцио- 
нальных комплексов, которые разрабатывались 
отдельными коллективами художников-конструк- 
торов: оборудование для зон отдыха проектирова- 
ло бюро Кэммоти Исаму, системой электрическо- 
го освсщения и арматуры занималось бюро Тотал 
Я] а средствами информации — бюро ГК ин- 


Й л дизайн. 
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Основной задачей дизайнеров при разработке обо- 
рудования было обеспечение посетителям выстав- 
ки максимальных удобств при ее осмотре. Кроме 
этого, наружное оборудование, как считали проек- 
тировщики, должно было продолжать и разви- 
вать содержание экспозиций павильонов. Но если 
в павильонах демонстрировались технические ас- 
пекты общественного прогресса, то оборудование 
прилегающей территории скорее отражало основ- 
ной девиз выставки — «Прогресс и гармония на 
службе человечества». ‘Такое понимание функций 
оборудования для территории позволило рассмат- 
ривать его как «мебель для улицы», как средство 
повышения комфорта внешней среды. 
Оборудование выставки помогало контролировать 
и направлять потоки посетителей; облегчало ос- 
мотр выставки; способствовало оперативной рабо- 
те обслуживающего персонала; обеспечивало тре- 
бования санитарии и гигиены. 

Количество единиц уличного оборудования опре- 
делялось на основе опыта Всемирной выставки в 
Монреале. Исходной цифрой было ежедневное 
число посетителей (равное предположительно 
420 тыс. человек), на которых и были рассчитаны 


пропускная способность туалетов, размещение ки- 
осков, торговых автоматов, количество урн для 
мусора, шезлонгов и других сидений. 
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В оборудование для зон отдыха входили навес со 
светильником, скамьи, умывальник, источник пить- 
евой воды, урны, пепельницы (рис. 9). 
Центральный элемент этого комплекса — скамьи, 
выполненные без спинок в двух вариантах (на 7 
и 5 мест). Они состояли из металлической рамы 
и поперечных пластмассовых брусков с зазорами 
для стока дождевой воды. Каждая скамья уста- 
навливалась на двух бетонных опорах с креплени- 
ями, обеспечивающими регулировку сиденья по 
высоте. 

Навес (рис. 4) состоял из несущей конструкции, 
выполненной из модульных элементов и полупро- 
зрачного винилового тента. ШПодсвет от автоном- 
ной системы освещения обеспечивал эффектный 
вид сооружения в вечернее время. 

Урны для мусора (рис. 2) были сделаны из асбо- 
цементной трубы, к которой на стальном обруче 
подвешивался съемный бумажный мешок, сжигае- 
мый после замены вместе с содержимым. 

На площадях и аллеях выставки были установле- 
ны многочисленные аппараты и приборы (телефо- 
ны, репродукторы, световые табло, часы, видеока- 
меры), служившие для передачи разной информа- 
ции (рис. 9). 

Шестигранные кабины телефонов, состоящие из 
стальных несущих конструкций и прозрачных 


1. Часы. 


2. Урны для мусора. 
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3. Оборудование зон отдыха (макет). 

4. Навес (макет). 

5. Уличные репродукторы и видеокамера. 
6. Телефон внутренней связи. 


стен, образовывали линейные, круговые и зигзаго- 
образные композиции, соответствующие месту и 
условиям установки. 

Для телефонов внутренней связи предназначались 
уличные тумбы, снабженные броским графическим 
символом (рис. 6). 

Уличные репродукторы, выполненные в виде рупо- 
ров и звуковых колонок из армированного стекло- 
пластика, передавали сообщения, объявления по 
выставке и музыкальные программы. 

Видеокамеры на плошадях и в местах узловых 
коммуникаций помогали контролировать и регули- 
ровать потоки посетителей. Универсальные креп- 
ления таких камер были рассчитаны на дистанци- 
онное управление выбором объекта наблюдения и 
установку аппаратов на мачтах, стенах и потолках 
зданий. 

Светильники для освещения площадей перед вхо- 
дами на выставку (шестирожковые с люминес- 
центными лампами), как бы ориентированные на 
связь с внешней средой, резко отличались по сво- 
ему стилевому решению от светильников, установ- 
ленных на территории выставки. 

На транспортных магистралях светильники, при- 
крепленные к мачте высотой 9, 7 м, оборудова- 
лись рефлектором и маской, что обеспечивало на- 
правление светового потока под углом 45° к пло- 
скости трассы. Благодаря маскам на светильниках 
вблизи павильонов создавался эффект скрытого 
освещения. Малые аллеи освешались фонарями в 
форме цилиндра, в нижней части которого распо- 
ложен рефлектор. Такая конструкция при неболь- 
шой высоте установки обеспечивала широкую пло- 
щадь освещения и скрытый свет. 


М. Новиков, ВНИИТЭ 
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Хроника 


СССР 


В октябре 1970 года в г. Курган (За- 
падная Сибирь) состоялась выставка, 
посвященная внедрению принципов 
технической эстетики на заводе Кур- 
гансельмаш, организованная завод- 
ской группой технической эстетики. 
Экспонировались фотографии завод- 
ских помещений (производственных, 
административных, подсобных) и ра- 
бочих мест, реконструированных и 
реорганизованных по проектам ху- 
дожников-конструкторов, эскизы ин- 
терьеров и оборудования, образцы 
промграфики (товарные знаки, внут- 
ризаводские указатели, знаки безо- 
пасности). 


ЮГОСЛАВИЯ 


Объединение «Экономическая пропа- 
ганда» и Белградское училище худо- 
жественного конструирования начали 
издавать в 1970 году в Белграде еже- 
квартальный журнал по вопросам 
технической эстетики «[паизы Ко 
оБКоуап]е». На его страницах пуб- 
ликуются материалы по теории и 
практике художественного конструи- 
рования, эргономике, художественно: 
конструкторскому образованию, осве- 
щается деятельность Центра художе- 
ственного конструирования в Загребе, 
зарубежный опыт, художественно- 
конструкторские выставки и конкурсы 


США 


В октябре 1970 года в Пенсильвании 
проходила ежегодная конференция 
Общества художников-конструкторов 
Америки, на которой обсуждались 
следующие вопросы: современная 
практика художественного конструи- 
рования; художественно-конструктор- 
ские работы студентов и непрофесси- 
оналов; художественное конструиро- 
вание в зарубежных странах; эволю- 
ция промышленных изделий; связь 
художественного конструирования со 
смежными видами творческой дея- 
тельности. Конференция проводилась 
в форме дискуссии после демонстра- 
ции диапозитивов и кинофильмов, 


художественного конструирования 
(«Индастриал дизайн», 1970, № 6). 
* 


Золотая медаль Американского ин- 
ститута графических искусств при- 
суждена в 1970 году художнику и ди- 
зайнеру Г. Бауэру за «содействие 
синтезу изобразительных искусств и 
художественного конструирования». 
Выпускник Баухауза Г. Бауэр работает 
в области графического дизайна, 
рекламы, книжной графики, полигра- 
фии, архитектуры, скульптуры и фото- 
графии. В качестве штатного худож- 
ника-конструктора компании Контей- 
нер корпорейшн оф Америка он раз- 
работал ее фирменный стиль («Инда- 


УДК 769.91(088.7):725.31 


Проект системы знаков для железнодорожных вокзалов 

БЕЛЯЕВА Н., ГЛУБОКОВА Н., ДОЛЖЕНКОВ В., ФИЛЕНКОВ Ю. 
«Техническая эстетика», 1971, № 1 

В статье изложены принципы системного проектирования средств визуаль- 
ных коммуникаций. На основании специально проведенных эргономических 
и семиотических исследований и собственного опыта работы авторы пред- 
лагают конкретные рекомендации по реализации проекта. 


УДК 77.1.3:[82.001.2:7.05]:013 


Некоторые тенденции в конструировании любительских фотоаппаратов 
АКИШЕВ И. 

«Техническая эстетика», 1971, № 1 

Статья посвящена вопросам эволюции формы, анализу функциональных 
требований и тенденций развития любительских фотоаппаратов. Приводит- 
ся характеристика моделей которые иллюстрируют различный подход 
художников-конструкторов к формообразованию. 


УДК 725.2.006.03.001.2:7.05 


Современное торговое оборудование за рубежом 

ЧЕРЕПАХИНА А. 

«Техническая эстетика», 1971, № 1 

Иллюстрированная чертежами и схемами, статья знакомит читателя с худо- 
жественно-конструкторскими решениями современного торгового обору- 
дования за рубежом. Ведущим направлением в его проектировании автор 
считает создание универсального оборудования сериями на основе гибкого 
мсдуля, с ограниченным количеством взаимозаменяемых унифицированных 
деталей. 


Библиотека 
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(«Человек и простор», 1970, № 211). посвященных 


различным аспектам стриал дизайн», 1970, № 6). 


УДК 62:7.05.002.612-Е[62:7.05]:18 


Эстетическое восприятие и его место в оценке качества продукции 
ЗАДЕСЕНЕЦ Е. 

«Техническая эстетика», 1971, № 1 

В статье рассматриваются вопросы, связанные с выявлением сущности и 
специфики эстетического восприятия промышленных изделий и его роли 
при оценке их эстетического уровня. Эстетическое восприятие трактуется 
с гносеологических, аксиологических и семантических позиций как специ- 
фическое отражение ценностной сущности вещи и в этой связи как важ- 
нейший момент эстетической оценки предметной среды. Статья содержит 
также попытку построения психофизиологической модели эстетического 
восприятия с привлечением биологической теории эмоций П. К. Анохина, 


УДК 62-506 


О некоторых подходах к проблеме принятия решения 
БЕРЕЗКИН Б. 


«Техническая эстетика», 1971, № 1 

В статье обзорного характера рассмотрены приемы и методы качествен- 
ного и количественного описания процесса решения задач человеком-опе- 
ратором. Приводится классификация решений по их сложности и опреде- 
ленности. Обсуждаются преимущества и недостатки различных методов. 


УДК 629.12.04:535.6.004 


О.разработке цветовой схемы судовых интерьеров 
МАНЕВИЧ Е. 


«Техническая эстетика», 1971, № 1 

Статья содержит данные эксперимента об адаптации человека к красным, 
желтым, зеленым и синим планшетам в условиях вестибулярной нагрузки 
(10 вращений со скоростью 180°/сек.). Автор отмечает, что адаптация к дан- 


ным планшетам практически не меняет реакции человека на вестибулярное 
раздражение. 
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